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1. Présentation et objectifs

1.1. Introduction

L’année 2017 a principalement été marquée par le bouclage de la phase | du premier plan de
déploiement FTTH, et la notification par le Département de Vaucluse du lancement de la deuxiéme
phase du plan, marquant ainsi le lancement des études et des travaux relatifs a I'extension FTTH
correspondante.

L'année 2017 a également permis l'arrivée d'un premier opérateur commercial d'envergure
nationale sur le réseau FTTH, confirmant ainsi I'appétence des opérateurs pour le réseau public.

Un glossaire des termes employés au présent rapport d'activité est fourni en annexe 1.

1.2. Historique du projet

Par délibération du 9 juillet 2010, le Département de Vaucluse s’est engagé dans I'élaboration d’'un
Schéma Directeur Territorial d’Aménagement Numérique (SDTAN) sur son territoire, articulé avec
la Stratégie de Cohérence Régionale d’Aménagement Numérique (SCORAN), le Schéma Régional
d’Aménagement et de Développement du Territoire et le Schéma Régional de Développement
Economique.

Le SDTAN recense les infrastructures et réseaux de communication électronique existants, identifie
les zones qu'ils desservent et présente une stratégie de développement de ces réseaux.

La mutation des usages numériques conduit a un véritable changement, avec la progression
attendue des objets connectés, a des flux numériques en constante augmentation, et implique la
mise en place d'une infrastructure de transport des données numériques.

La qualité des dessertes actuelles par le réseau cuivre répond aux besoins isolés sans prendre en
compte les besoins simultanés qui se développent : acces Internet, téléphonie, plusieurs canaux de
télévisions haute définition simultanés, acces aux services (maintien a domicile, ressources
documentaires dans I'éducation, suivi énergétique) au sein du méme foyer et au méme moment.

Au-dela des usages et des applications directement visibles, le transport de données entre
machines va devenir prépondérant, par exemple pour assurer des services de télégestion, de
télémétrie, de sécurité, de santé, ...

Sur cette base, un calendrier cible de déploiement du Tres Haut Débit en Vaucluse avait alors été
établi sur 20 ans, avec I'objectif de desservir la quasi-totalité du Vaucluse a cette échéance :

Total V?‘“‘?'“Se 5 ans 10 ans 15 ans 20 ans
estimé
Nombre total de prises Fibres 11 875 6190 | 10854 | 11688 | 11871
optiques pour professionnels
Logements en Fibres Optiques 314000 | 80458 | 180284 | 276920 | 313174
jusqu’au foyer

Le 8 juillet 2011, le Conseil départemental a adopté son Schéma Directeur d’Aménagement
Numérique qui prévoit une juste articulation entre les investissements publics et les déclarations
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d’intentions d’investissement des opérateurs de communications électroniques, pour atteindre la
desserte en fibre optique de I'ensemble des foyers et entreprises.

Le Département a en effet pris en compte les résultats de I'Appel a Manifestation d'Intentions
d'Investissements (AMII), et a décidé de retenir le scénario de référence, diminué des communes
AMII déclarées a cette date :

Nombre de prises 5ans 10 ans 15 ans 20 ans
Scénario de référence 86 648 191 138 288 608 325 045
SDTAN

Scénario de référence 47 430~ 64 463 93 831 113 624

diminué des communes AMII

Communes AMII déclaration 39218 126 675 194 777 211 421
d’intention d’investissement
des opérateurs

* En 2014, le Département de Vaucluse a souhaité porter I'objectif du premier plan quinquennal a
47.430 prises en plus des 10.000 prises prévues au PER.

Par délibération du 16 décembre 2016, le Département de Vaucluse a fait le choix de lancer une
révision du SDTAN, dont la nouvelle version a été adoptée par délibération du 15 décembre 2017.

L'ambition exposée dans cette nouvelle version repose sur trois axes d'interventions
complémentaires, dont le premier porte sur le pilotage, la planification et la coordination du
déploiement des infrastructures fixes numériques permettant de faire du Vaucluse un Département
« 100 % Tres Haut Débit » a horizon 2022, en intégrant pour I'essentiel les technologies FttH.

Sur la zone d’intervention publique, le Département de Vaucluse a choisi de poursuivre le
déploiement du FttH sous sa maitrise d’ouvrage, dans le cadre de la Délégation de Service Public
Vaucluse Numérique. La réalisation de ces déploiements est divisée en trois phases:

e La zone FttH déja construite dans le cadre du premier établissement du Réseau (« PER »)
qui concerne la couverture partielle de trois communes (Apt, Vaison-la-Romaine, Valréas)
pour 10 000 prises environ.

» Lazone FttH qui sera équipée a horizon 2019 dans le cadre du Premier Plan de déploiement
(PD1), qui concerne 9 EPCI et 51 000 prises environ.

e Le reste du territoire, regroupant environ 50 000 prises réparties sur 8 EPCI, et qui sera
équipée dans le cadre d’'un second Plan de déploiement (PD2) a horizon 2022 au plus tard.

1.3. Ameénagement du territoire

Au-dela de la simple construction d’'une infrastructure de télécommunications, il s’agit surtout
d’aménager le territoire par le développement des services et des usages numeériques.

En effet, de nouveaux services se développent pour les entreprises et pour les particuliers,
nécessitant des débits de plus en plus élevés. Pour certains de ces services, les technologies DSL
ont déja montré leurs limites.

C’est pourquoi, les technologies optiques, offrant des débits jusqu’a 100 Mbit/s symétriques et plus,
suscitent de plus en plus l'intérét de la part des acteurs de I'Internet mais aussi des collectivités
soucieuses du développement numérique de leur territoire.
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Pour mener a bien son projet d'aménagement numérique de son territoire, le Conseil départemental
de Vaucluse a retenu en octobre 2011 le groupement Axione / ETDE (Bouygues Energies et
Services) pour développer une infrastructure Haut et Trés Haut-Débit sur son territoire. Ce projet
d'aménagement numérique a donné naissance a la société Vaucluse Numérique, pour en assurer
la gestion localement.

Vaucluse Numérique est donc délégataire de service public du Conseil départemental de Vaucluse
pour 'aménagement numérique haut et trés haut-débit du territoire.

Au titre du contrat de concession signé pour une durée de 25 ans, Vaucluse Numérique assure la
conception, la construction, I'exploitation et la commercialisation de ce réseau auprés de I'ensemble
des opérateurs de télécommunications, qui proposent ensuite leurs services aux entreprises,
collectivités et particuliers du département de Vaucluse.

Dans le cadre du programme du premier établissement du réseau (PER) qui s’est terminé a la fin
de 'année 2014, le Réseau Vaucluse Numérique a permis de :

e Créer un réseau mutualisé ouvert a tous les opérateurs de télécommunication,

« Disposer des infrastructures, puis des services Trés Haut Débit dans 103 Zones d’Activités
(ZA), dont la majorité dans des conditions d’accés facilitées pour les entreprises,

< Raccorder 109 sites d’enseignement : CFA, colléges, lycées, enseignement supérieur et
recherche,

« Raccorder les grands comptes publics : 41 hopitaux et établissements de santé, 21 offices
de tourisme, 19 péles d’équilibre et de service, 74 sites a vocation départementale (CMS,
Unités territoriales, centres routiers, SDIS, ...)

< Diversifier les offres de services aux TPE / PME et particuliers, notamment via le
dégroupage total de 14 centraux téléphoniques,

« De couvrir en FTTH un périmeétre totalisant 9850 sites utilisateurs finaux,

e Préparer I'arrivée du Tres Haut Débit fixe et mobile sur tout le territoire.

Le premier plan de déploiement FTTH dont la phase de déploiement a été notifiée a Vaucluse
Numérique le 29 septembre 2017 permettra de couvrir en FTTH un périmetre géographique qui
s'étend sur 37 communes, et sur lequel 51310 prises a raccorder ont été identifiées au cours des
études préliminaires.

Un second plan de déploiement FTTH, dont le lancement de la phase préparatoire sera notifié a
Vaucluse Numérique en 2018, permettra de couvrir le reste de la zone d’intervention publique.

1.4. Presentation du delégataire

1.4.1. La société délégataire

Vaucluse Numérique est une société par actions simplifiée au capital social de 500 000 €, créée le
20 décembre 2011. Elle a été immatriculée au Registre du Commerce et des Sociétés d’Avignon le
08 février 2012 sous le numéro 2012 B 246. La durée de la Société est fixée a 99 ans a compter de
sa date d'immatriculation.

Le mandat de Président est attribué a M. Eric Jammaron.

Le commissaire aux comptes titulaire est le cabinet Mazars.
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Le siége social de la société est situé au 3, rue Rigoberta Menchu, Immeuble Equinoxe Bat C a
Avignon. |l convient de noter que ce sieége social sera transféré en 2018 au 431 allée Louis
Montagnat a Vedéene (84270), a I'occasion du déménagement de la société.

L'actionnariat de Vaucluse Numérique est le suivant :

» 25% Bouygues Energies et Services
*  75% Axione

Filiale de Bouygues Construction, Bouygues Energies & Services est un intégrateur de solutions
faisant converger les énergies, le numérique et les services.

Au sein du Groupe Bouygues Energies et Services, Axione intervient sur toute la chaine de
compétences « télécoms » : conception, réalisation, exploitation technique et commerciale,
maintenance de réseaux filaires et radio.

1.4.2. Ressources du délégataire

L'équipe locale de Vaucluse Numérique est composée de plusieurs personnes couvrant I'ensemble
des champs d’activité de la société délégataire et s’appuyant sur des ressources mutualisées au
niveau régional et national.

Pour I'exploitation technique du réseau, Vaucluse Numérique s’appuie en particulier :

* sur un service de pilotage et support d’exploitation au niveau national, qui est le garant de
la qualité de la prestation réalisée pour le compte de Vaucluse Numérique tant sur le
périmétre des raccordements clients, dévoiements et extensions de réseau que sur le
périmétre de la maintenance, des installations/mises en service, de la qualité de service, et
du FTTH;

» sur l'agence Axione locale, dont les missions portent sur la gestion de la maintenance, des
installations/mises en service, des raccordements, et des dévoiements. Cette agence, dont
le périmetre d'intervention porte essentiellement sur le Vaucluse, a désigné deux
responsables.

Par ailleurs, I'équipe locale de Vaucluse Numérique s'appuie sur les ressources propres de la
société Axione ainsi que sur les sociétés partenaires sous-traitantes, a la fois dans le domaine de
la construction mais également dans les domaines de I'exploitation technique et commerciale.

Cette mutualisation des moyens et des ressources présente des avantages pour Vaucluse
Numérique :

« l'optimisation des dépenses, les sociétés projets n’ayant pas a recruter de personnel
administratif (DAF, Comptable...) ou commercial, pour répondre a des problématiques
juridiques ou pour développer des solutions Marketing,

» la gestion financiére, commerciale et I'exploitation technique s’appuient sur des outils
informatiques qui représenteraient un budget considérable pour une société agissant
individuellement,

» leregroupement des sociétés représente une véritable force de négociation auprées des
fournisseurs et un attrait supplémentaire et significatif pour les grands opérateurs
nationaux.
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1.5. Respect des engagements du contrat

1.5.1. Premier établissement du réseau

Au 31 décembre 2017, seul un engagement relatif au JS9-2 du PER restait en cours. Il s’agit pour
mémoire pour Vaucluse Numérique de réaliser les travaux de raccordement de 3 colleges aprées
notification par le Conseil départemental de la fin des travaux en cours dans ces établissements, et
de prendre a sa charge les colts liés a ces raccordements.

Cet engagement était toujours en cours, le Département ayant notifié a Vaucluse Numérique la fin
des travaux dans le dernier (Collége Jean Giono a Orange) des trois établissements.

Concernant les deux autres colleges objets de I'engagement :

e Le College Anselme Mathieu a Avignon, dont la notification de fin de travaux a été recue
par Vaucluse Numérique le 1" décembre 2015, a été raccordé par Vaucluse Numérique en
juin 2016.

e L'OGEC St Charles, dont la notification de fin de travaux a été recue par
Vaucluse Numérique le 9 mai 2016, a été raccordé par Vaucluse Numérique en mars 2017.

1.5.2. Premier plan de déploiement

Au 31 décembre 2017, le premier jalon du PD1 avait été atteint. Il s’agit du jalon JS11,
correspondant au démarrage des études. Ce jalon était associé au versement de 5% de la
participation publique.
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2. Volet technigue
2.1. Déploiement

2.1.1. PER

2.1.1.1. Programme de mesures compensatoires

L'avenant 7 signé le 27 mars 2015 entre le Département de Vaucluse et Vaucluse Numérique, définit
un programme opérationnel compensatoire a I'application des pénalités liées au retard dans
I'atteinte des jalons de déploiement de premiéres prises FTTH. Ce programme prévoit I'affectation
d’un budget de 538.250 € a la réalisation de plusieurs extensions du réseau, dont la premiére est
destinée a permettre le raccordement en fibre optique du Centre Forestier de la Bastide des
Jourdans. Le raccordement de ce site a été réalisé en 2016.

En 2016, Vaucluse Numérique et le Département avaient validé conjointement I'affectation du
budget résiduel du programme de mesures compensatoires a un programme d’extensions visant a
permettre le raccordement en fibre optiques de sites éloignés du réseau,

Ce programme a été lancé en janvier 2017. Au 31 décembre 2017, 8 commandes avaient été recues
dans le cadre de ce mécanisme.

En novembre 2017, jugeant que les conditions du mécanisme étaient trop restrictives et
empéchaient les plus petites entreprises du territoire d'y accéder, Vaucluse Numérique et le
Département ont ajusté le mécanisme

2.1.2. Plans de déploiement FTTH

La couverture FTTH de la zone d’intervention publique du département de Vaucluse sera réalisée
en deux plans de déploiements complémentaires au premier établissement du réseau.

2.1.2.1. PD1 - Phase |

Le premier plan de déploiement (PD1) a été notifié a Vaucluse Numérique par le Département de
Vaucluse le 14 janvier 2016.

Tout au long de 'année 2016, Vaucluse Numérique avait mené a bien les études techniques et
financiéres qui ont permis d'établir le colt de réalisation de I'extension FTTH. Ces colts avaient été
établis dans le cadre d'une procédure de mise en concurrence, a l'issue de laquelle le Groupement
Axione / Bouygues Energies et Services avait été retenu.

Le 10 mai 2017, le Département a confirmé a Vaucluse Numérique la validation des études menées
et du plan d'affaires proposé, ainsi que I'établissement par le Département du plan de financement
de la participation publique.

Vaucluse Numeérique et le Département de Vaucluse ont ainsi signé le 16 octobre 2017 I'avenant
13 a la convention de DSP, visant d'une part a entériner les conditions techniques et financieres de
I'extension FTTH du Réseau dans le cadre du premier plan de Déploiement, et d’'autre part a
préciser le processus de réalisation de ce plan.

2.1.2.2. PD1 - Phase Il

La phase 2 du PD1 a été notifiée a Vaucluse Numérique le 29 septembre 2017, marquant ainsi le
lancement de la phase opérationnelle du plan.

62 10



VvV ucLuse

Au 31 décembre 2017, Vaucluse Numérique avait présenté les études suivantes au Département

de Vaucluse :
ZAPM
Adresses
Adressesde 1a 3 de 4
Date Date prises prises et Total Total prises
S T plus . FTTH - hors
livraison validation prises
Nombre raccordements
APS APS Nb .
Code ZAPM Jalon Date Jalon rises Nb de prises longs
MES  MES P prisesRL  en
standard .
immeuble
84003-209 J14 |30/09/2018 | 05/10/2017 | 16/10/2017 | 280 10 48 338 328
84003-Z10 J14 |30/09/2018 | 15/11/2017 | 27/11/2017 | 284 3 49 336 333
84003-Z11 J14 |30/09/2018|22/08/2017 | 12/10/2017 | 324 14 10 348 334
84003-214 J14 |30/09/2018 | 24/10/2017 | 31/10/2017 | 299 9 18 326 317
84003-217 J14 |30/09/2018 | 15/11/2017 | 27/11/2017 | 457 28 34 519 491
84003-218 J14 |30/09/2018 | 15/11/2017 | 27/11/2017 | 314 6 34 354 348
84137-204 J14 |30/09/2018 | 31/10/2017 | 08/11/2017 | 240 5 51 296 291
84137-205 J14 |30/09/2018|15/11/2017 | 27/11/2017 | 334 7 70 411 404
84137-206 J14 |30/09/2018|31/10/2017 | 08/11/2017 | 258 - 18 276 276
84137-207 J14 |30/09/2018 | 09/11/2017 | 17/11/2017 | 451 1 65 517 516
84137-208 J14 |30/09/2018 | 31/10/2017 | 08/11/2017 | 401 5 35 441 436
84137-209 J14 |30/09/2018 | 09/11/2017 | 17/11/2017 | 276 - 31 307 307
84137-210 J14 |30/09/2018 | 31/10/2017 | 08/11/2017 | 303 3 5 311 308
84138-207 J14 |30/09/2018 | 18/12/2017 | 27/12/2017 | 226 14 131 371 357
84138-Z210 J14 |30/09/2018|22/12/2017 | 11/01/2018 | 343 6 - 349 343
84138-711 J14 |30/09/2018 | 18/12/2017 | 27/12/2017 | 411 2 5 418 416
Collecte
date date
Identifiant Type Jalon MES Désignation Fourniture | validation
APS APS
FF-C14 Collecte |30/12/2018 | 84078-TDR BOLLENE 22/12/2017 | 11/01/2018
NRO
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date date
Identifiant Type Jalon MES Désignation Fourniture | validation
APS APS
84040 NRO 30/12/2018 | Crestet 18/12/2017 | 20/12/2017
84051 NRO 30/12/2018 | Goult 20/12/2017 | 20/12/2017
84078 NRO 30/12/2018 | Mondragon 04/12/2017 | 20/12/2017
84097 NRO 30/12/2018 | Richerenches 20/12/2017 | 20/12/2017
84102 NRO 30/12/2018 | Roussillon 04/12/2017 | 20/12/2017
Transport
date date
Identifiant Type Jalon MES Désignation Fourniture | validation
APS APS
84003-TSP | Transport |30/09/2018 | SO 24/10/2017 | 31/10/2017
84137-TSP | Transport |30/09/2018 | SO 28/12/2017 | 29/12/2017
84138-TSP | Transport |30/09/2018 | SO 28/12/2017 | 29/12/2017

2.2.

Exploitation technique

2.2.1. Présentation générale

L'exploitation du réseau concerne I'ensemble des activités nécessaires a la livraison des services,
la gestion de leur qualité et de leurs évolutions et les interventions de maintenance préventive et
curative.

Ces activités concernent la conception et la construction du réseau ainsi que son exploitation et sa
commercialisation auprées des opérateurs nationaux.

2.2.2. Un centre d’exploitation 24/24 7/7

Afin de garantir la bonne exploitation du réseau, Vaucluse Numérique s’appuie sur le centre
d’exploitation d’Axione qui lui apporte des ressources techniques et humaines nécessaires a sa
mission de service public : experts réseau, ingénieurs et techniciens, plateformes et outils de
supervision...

Le centre d’exploitation (ou NOC) assure les opérations suivantes qui restent néanmoins placées
sous la responsabilité et le contréle de Vaucluse Numérique :

Un service dit « Service Technique Client » est a disposition des Abonnés pour la notification des
incidents. Ce service est accessible 24h/24 et 7j/7. Chaque notification fait I'objet d’'un Ticket
d’Incident. Ce Ticket d’Incident est géré par le NOC qui, apres identification du probléeme, décide de
la procédure a appliquer : reconfiguration du Réseau, appel du mainteneur pour intervention sur
site.

Le NOC exploite et supervise en temps réel les équipements du réseau.
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La supervision du Réseau est effective 24h/24, 365 jours par an sur I'ensemble des systéemes actifs
installés. Elle concerne les activités suivantes :

o Surveillance en temps réel des systemes (Equipements de communications
électroniques et produits d’environnements associés),

o Pré-diagnostic des incidents intervenus sur les équipements actifs,

o Résolution des incidents et rétablissement du fonctionnement du Réseau via une
intervention locale sous la responsabilité et le contréle de Vaucluse Numérique

0o Gestion du contrdle d’acces aux sites,

o Organisation des opérations de maintenance curative des équipements actifs et des
infrastructures passives sous la responsabilité et le contréle de Vaucluse
Numérique,

o Organisation des opérations de maintenance des équipements actifs, des
infrastructures passives, des boucles locales et liaisons dégroupées sous la
responsabilité et le contréle de Vaucluse Numérique.

2.2.3. Les principales fonctions d’exploitation

Elles sont les suivantes :

0 Recette des liaisons et prise en charge des infrastructures

Mise en exploitation des équipements

Raccordements (gestion et suivi des délais)

Assurance de la disponibilité des services

Gestion des documentations et des supports pour maintenance des réseaux
Suivi des contrats de maintenance et des équipements de remplacement
Gestion de l'intégrité des réseaux

O O0O0OO0OO0OOo

2.3. Compte-rendu technique

2.3.1. Indicateurs d’exploitation

2.3.1.1. Equipements en production

Le tableau ci-dessous présente I'évolution des équipements actifs en production sur I'ensemble de
'année 2017.

Type d'équipement /Mo| 1 2017 | 2 2017 |3 2017|4 2017|5 2017|6_2017|7_2017|8 2017(9_2017|10 _2017|11 2017|12 2017
Ceeur de réseau 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
Switchs d'extension 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
Routeur d'extension MPI| 48 50 50 51 51 51 51 51 51 51 51 52
DSLAMs 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14 14
Faisceaux hertziens 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
OLT 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

L’augmentation du nombre d'équipements (routeurs d'extension) correspond principalement aux
équipements mis en place dans le cadre de nouveaux clients professionnels.

2.3.1.2. Disponibilité du réseau

Le tableau et le graphique ci-dessous présentent I'évolution de la disponibilité du réseau en 2017
par type d'équipement.
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Evolution de la disponibilité par type d'équipement
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Disponibilité 12017 2_2017 32017 4 2017 52017 6_2017 7_2017 8 2017 9 2017 10 2017 | 11 2017 | 12 2017
Coeur de réseau | 100,000% | 100,000% | 100,000% | 100,000% | 100,000% | 100,000% | 100,000% | 100,000% | 100,000% | 100,000% | 100,000% | 100,000%
Collecte DSL 99,890% | 99,762% | 99,974% 99,968% | 100,000% | 100,000% | 99,998% | 99,971% | 100,000% | 100,000% | 99,870% | 99,882%
Collecte Entreprisd 99,947% | 99,958% 99,979% | 100,000% | 100,000% | 100,000% | 99,999% 99,989% 99,967% | 100,000% | 99,965% | 99,972%
Collecte FTTH 99,738% | 99,479% 99,944% | 100,000% | 99,996% | 100,000% | 100,000% [ 99,996% 99,992% | 99,907% | 99,961% | 99,993%

Ces chiffres montrent une trés bonne disponibilité générale du réseau en 2017.

2.3.1.3.

Temps de réponse

Le tableau et le graphique ci-dessous présentent I'évolution des temps de réponse des équipements
en production en 2017 par type d’équipements.

Evolution du temps de réponse par type d'équipement
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Tps de réponse |1 2017|2 2017|3_2017|4 2017(5 2017|6 2017|7 2017|8 2017|9 2017|10 2017|121 2017|12 2017
Coeurde réseau| 10,71 | 10,48 | 10,37 | 10,42 | 10,37 | 10,54 | 10,52 | 10,53 | 10,45 10,5 10,53 10,68
Collecte DSL 14,55 | 13,34 | 12,51 | 12,94 | 13,68 | 13,7 | 13,52 | 13,39 | 13,47 | 13,67 13,45 13,89
Collecte Entrepr| 12,76 | 12,72 | 12,75 | 12,82 | 13,06 | 12,92 | 12,9 | 12,91 | 12,71 | 12,91 12,93 13,18
Collecte FTTH 11,45 | 11,36 | 11,5 | 11,52 | 11,95 | 11,67 | 11,71 | 11,67 | 11,61 | 11,69 11,75 11,99

Les temps de réponse sont restés globalement stables au cours de I'année 2017.
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2.3.2. Incidents

2.3.2.1. Incidents abonnés résidentiels

Les graphiques ci-dessous présentent (en valeur et en taux) I'évolution du nombre d’incidents
recensés sur les abonnés résidentiels au regard du nombre total d’abonnés.

Evolution des incidents ADSL residentiels Nombradinddents
3600 155

105 05 1
108 3391 3374

3356
3367
3359 3360

Evolution du taux d'incident par abonné ADSL

Les incidents recensés ci-dessus sont a plus de 99% liés a la boucle locale cuivre de I'opérateur
historique, et de maniére marginale aux infrastructures dont Vaucluse Numérique a la
responsabilité.

En 2017, le taux d'incident est en hausse par rapport a I'année précédente, pour s'établir en
moyenne a 2,9%, le taux cible étant de 1,5%. Cette hausse s’explique par I'ouverture de plus en
plus fréquente de tickets d'incidents en vue d’améliorer la vitesse de synchronisation DSL.



Evolution des incidents FTTH residentiels Nombre d'Incidents
400 30

Evolution du taux d'incident par abonné FTTH

32,00

1,48 0,96
124 o0

La taille du parc d’'abonnés FTTH activés étant faible (pour mémoire 311 abonnés FTTH en fin
d’'année 2017), les taux d’'incident ne sont que peu révélateurs, et des valeurs fortes (comme
en aolt 2017) ne concernent que quelques abonnés.

L'incident qui apparait en aodt sur le graphique ci-dessus est lié a la trés forte dégradation de
service (perte de paquets) de la collecte FTTH d’'un opérateur. Mis a part cet incident, le taux
d’incident tend & se stabiliser au cours de I'année vers une valeur cohérente (1%).

2.3.2.2. Incidents sur les produits Professionnels
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Evolution des incidents Pro

30

Ce graphigue comporte I'ensemble des incidents signalés sur les produits professionnels, en
incluant les simples demandes d’information et les éventuelles PMES (Pannes a la Mise En
Service).

De maniére générale le nombre d'incidents reste faible sur les produits professionnels au regard
du parc installé. L'évolution a la hausse du nombre d’incidents par rapport a I'année précédente
est liée a 'augmentation du nombre d’'usagers professionnels sur le réseau. L’'augmentation
constatée en fin d’année n’est pas liée a une cause particuliére.

2.3.2.3. Incidents détectés en Supervision

Evolution des incidents detectés en Supervision
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Le nombre d'incident détectés en Supervision reste stable en 2017, et méme en baisse par
rapport a 'année précédente. Ces incidents n'impliquent pas forcément un impact client.

2.3.3. Faits marquants

Un incident peut étre qualifié de marquant au mois d'ao(t 2017 a Valréas, lié a la perte de la
collecte FTTH d’'un opérateur grand public. Toutefois, au vu du faible nombre d’abonnés de cet
opérateur sur la plaque concernée, I'incident n’a eu un impact que sur quelques usagers finaux.

2.3.4. Opérations programmées

Les opérations planifiées ou programmeées sont générées dés qu’une action est effectuée sur
le réseau en Production, néanmoins la plupart (90%) est sans impact et sans risque.

Le graphique ci-dessous présente I'évolution mensuelle du nombre d'opérations programmées
réalisées au cours de I'année 2017.

Evolution des opérations planifiées

'op
.
3

Le nombre d’opérations programmeées en 2017 est hausse par rapport a I'année précédente,
en cohérence avec I'évolution du réseau. Il est principalement généré par les déploiements /
raccordements clients tout au long de I'année.



2.3.5. Maintenance curative

2.3.5.1.

Nombre d’'interventions curatives : par lot

VvV ucLuse

Le graphique ci-dessous présente la répartition des interventions curatives par lot.
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2.3.5.2. Nombre d’'interventions curatives : par technologie

LOT 1:
INFRA
MopreT

GC

LOT 2:
Breiccom

= LOT 3:
TERTIAIRE

On observe une augmentation importante de la part des interventions sur le lot infrastructure
optique et GC par rapport a I'année précédente. Les interventions Tertiaire et TELECOM sont
identiques sur I'année 2017.

Le graphique ci-dessous présente I'évolution mensuelle de la répartition des interventions

LOT 3
B TEnTiaiRE

LOT 2;

Le graphique ci-dessous présente la répartition des interventions curatives par technologie.
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Nombre d'interventions par technologie - Annuel

~ Climatisation
Tertiaire 20
11 %

DsSL
3 %

Fibre Optique
56 %

Hl Climatisation

B DSL

n Faisceaux
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Fibre
E Optigue

B Cénie Civil
B Telecom

W Tertiaire

W WiMAX

On constate une évolution importante de la part d’interventions sur la technologie Fibre optique,
essentiellement liée & des casses de cables sur le réseau Backbone dus & des tiers. Le nombre
d’expertise sur le DSL reste constant, et les interventions sur le tertiaire diminuent grace a la bonne

répartition des maintenances préventives sur le réseau.

Le graphique ci-dessous présente I'évolution mensuelle de la répartition des interventions curatives

par technologie.

Nombre d'interventions par technologie
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Le graphique ci-dessous présente une autre vision des interventions réalisées en 2017, par
catégories.

Nombre d'interventions par projet Comptable
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1 b 3 4 5 & 7 8 g 10 11 12
2.3.5.3. Nombre d’interventions curatives : Programmée / Immédiate

Les opérations de maintenance curative permettent de résoudre les incidents réseaux. Les
interventions peuvent étre immédiates ou programmeées. Lorsqu’il n'y a pas d'impact client, les
interventions sont programmeées. Cela permet une meilleure préparation des travaux, et donc une
meilleure efficacité.

Le graphique ci-dessous présente I'évolution mensuelle sur l'année de la répartition des
interventions curatives entre les interventions programmeées et celles réalisées immédiatement.

Répartition par intervention Validée

16

14 14

12

Nombre d'interventions

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

@ Maintenance DSP immédiate [l Maintenance DSP Programmé

On note une forte augmentation du nombre d’interventions immédiates mais le nombre
d'interventions programmeées reste stable.
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2.3.5.4. Nombre d’interventions curatives : HO / HNO

Le graphique ci-dessous présente I'évolution mensuelle sur I'année de la répartition des
interventions curatives entre les interventions réalisées en heures ouvrées (HO) et celles en heures
non ouvrées (HNO).

Répartition validée

18

Nombre d'interventions

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
WHO MHNO

Comme l'année précédente, la plus grande partie des interventions réalisées en 2017 a été
effectuée en heures ouvrées (HO).

Le volume mensuel reste faible, avec seulement 4 interventions HNO sur I'ensemble de I'année
(soit moitié moins qu’en 2016).

2.3.5.5. Délais moyens d’intervention et de rétablissement (GTR/GTI)

Quelques définitions :

¢ GTI = Garantie de Temps d’Intervention

¢ GTR = Garantie de Temps de Rétablissement

¢ Le « TO» commence au méme moment pour les GTI/GTR ; c’est pourquoi la courbe GTR
sera toujours plus haute que celle de la GTI.

¢ Vaucluse Numérique s’engage sur une GTR 4h sur tous les produits activés hors ADSL
(sans GTR).

2.3.5.6. Temps moyen d’intervention

Le graphique ci-dessous présente I'évolution mensuelle du temps moyen d’intervention et de
rétablissement en 2017.
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Temps d'intervention moyen validé contractuel (T1 = Heure Appel NOC)
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Le temps moyen d’intervention et le temps moyen de rétablissement sont toujours trés bas et
systématiquement inférieurs aux engagements de Vaucluse Numérique vis-a-vis des usagers du
réseau.

Dans le détail, le graphique ci-dessous présente le respect des GTR pour les produits fibre
uniquement. Il ne présente que les incidents survenus en exploitation et n'intégre pas les demandes
d’information et les éventuelles PMES (Pannes a la Mise En Service).

Volume et répartition des incidents par technologie

Mombre d'interventions par technelogie
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2.4. Dévoiements et enfouissements

$

P

Lo ]

2.4.1. Dévoiements

En 2017, 4 opérations de dévoiement ont fait I'objet d'une facturation :
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Détail Montant
Dévoiement MALAUCENE RD938 - Complement de facturation 1397,17 €
Dévoiement RD942 Monteux — Tranche 1 6 641,00 €
Reprise poteaux dévoiement Carpentras 3746,69 €
Déplacement PBO de facade VAISON LA ROMAINE 1321,75€
Total 13 106,61 €

La facturation relative au dévoiement MALAUCENE RD938 constitue le solde de facturation d’'une
opération de dévoiement réalisée en 2016.

2.5. Capacity Planning

2.5.1. Utilisation de la Bande passante

Les graphiques ci-dessous montrent I'utilisation de la bande passante en 2017 sur les liens qui
raccordent le réseau Vaucluse Numérique au réseau national et sur les liens qui constituent le coeur
de réseau Vaucluse Numérique.

Le trafic qui s’écoule a travers un lien (et donc aussi a travers le port d’'un équipement) est mesuré
sur un équipement réseau actif. Sur chacun des graphiques ci-dessous, le titre décrit I'équipement
sur lequel le trafic a été mesuré, ainsi que le port mesuré.

Les légers pics qui peuvent apparaitre dans certains des graphiques ci-dessous correspondent a
des re-routages temporaires de trafic, liés a des incidents ou a des travaux programmés.

Sur la partie nationale, seul le lien Pierrelatte-Bolléne est utilisé (10G), les 2 autres (1G) sont en
secours.
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- Bollene / Vedéne

- Traffic - 1/1/1 - {nt:bch:axiun:1flfl:fihre:cnr-ved84-ﬂi

.

[ B T v T 5 B %

2.0 a @k
o S O e Y

Jan 2017 Mar 2017 May 2017 Jul 2017 Sep 2017 MNow 2017
From 2016/12/31 20:54:46 To 2017/12/29 01:32:32

H Inbound Current: 146.31 M Average: 149.50 M Maximum: 521.06 M

B Outhbound Average: 554,92 M Current: 957.33 M
Maximums: 1.23 G

L

bits per second

- Bolléne / Cavaillon

- Traffic - 2/1/1 - (nt:bcb:axion:2/1/1:fibre:cor-cav84-01
1000 M |
80O M B
600 M :-'_-_i
400 M
200 M
Jan 2017  Mar 2017 May 2017 Jul 2017 Sep 2017 Moy 2017
From 2016/12/31 20:55:16 To 2018/01,/01 02:54:22
H Inbound Current: 0.00 Average: 74.65 M Maximum: 413.52 M
B Outbound Average: 717.72 M Current: Q.00
Maximum: S968.82 M
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Cavaillon — Vedéne
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u - Traffic - 2/1/1 - (nt:vau:axion:2/1/1:fibre:cor-cav84-01
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0 “Jan 2017 Mar 2017 May 2017  Jul 2017  Sep 2017  Nov 2017
From 2016/12/01 07:22:36 To 2017/12/29 01:33:41
E Inbound Current: 48.90 M Average: 16.63 M Maximum: 365.04 M
M Cuthound Average: 52.53 M Current: B556.85 M
Maximum: 935.53 M
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From 2016/12/31 20:56:59 To 2017/12/30 14:15:28
H Inbound Current: 7.75 k  Average: 7.75 k Maximum: 41.64 k
M Outbound Average: 7.87 k Current: 7.75 k
Maximum: 75.47 k

Cette liaison correspond a un lie
sur ce lien en 2017.

n de sécurisation, ce qui explique le trafic quasi inexistant enregistré
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- Pierrelatte — Vedéne

1 - Traffic - 3/1/8 - (nt:u:bcb:axion:3/1/8:fibre:cor-ved84-(
T 80k .
[=] m
L =1
u &0 k E
v 40 k =
o 20k
-

]

0 Jan 2017 Mar 2017 May 2017 Jul 2017 Sep 2017 Moy 2017
From 2016/11/28 06:03:53 To 2017/12/30 14:16:58
H Inbound Current: 7.75 k  Average: 7.76 k Maximum:  44.77 k
B Outbound Average: 7.86 k Current: 7.76 k
Maximum: B2.79 Kk

Cette liaison correspond a un lien de sécurisation, ce qui explique le trafic quasi inexistant enregistré
sur ce lien en 2017.

- Pierrelatte — Bolléne

- Traffic - 5/2/1 - {nt:u:hcb:axiﬁn:S;’Efl:fibre:cnr-mtr?ﬁ-;ﬁl

1

bhits per second
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[ I s T 5 B 5 I

Jan 2017 Mar 2017 May 2017 Jul 2017 Sep 2017 Moy 2017
From 2016/12/01 07:24:25 To 2017/12/30 14:16:14

H Inbound Current: 5.98 G Average: 3.69 G Maximum: £.09 G
B Outbound Average: B501.72 M Current: 570.75 M
Maximum: 1.10 G
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2.5.2. Taux de saturation des eéquipements

2.5.2.1. Capacity Planning Collecte DSL

VvV ucLuse

Les tableaux ci-dessous présentent I'état de remplissage des équipements de collecte DSL du

réseau au 31 décembre 2017.

Indicateurs Décembre 2017
Taux moyen de remplissage des NRA-ADSL 70,81%
Nombre de ports ADSL déployés 4816
Nombre de ports ADSL occupées 3410
Taux moyen de remplissage des NRA-SDSL 7,81%
Nombre de ports SDSL déployés 64
Nombre de ports SDSL occupées 5

Taux de saturation NRA

14 NRAs ouverts - 14 dslams >a80%

>a95% Situation

Pourcentage de NRA présentant un taux

o) o)
’occupation ADSL 21,43% 0,00% Normale
Pourcentage’ de NRA.presentant un taux 0,00% 0,00% Normale
d’occupation SDSL
TOP 10 NRA dont saturation >
NRA Taux
80 %

SERIGNAN 84127SGN 92,07%

VALREAS 84138VAL 91,15%

MONDRAGON 84078MDN 80,73%

Le taux moyen de remplissage des NRA évolue en 2017 au rythme de la conquéte de nouveaux

abonnés DSL par les opérateurs usagers du réseau.

Une surveillance des équipements est réalisée en permanence, et permet de déclencher les
opérations destinées a prévenir leur saturation. Ces opérations vont d’'un simple ajout de carte
jusqu’a I'extension d’armoire de rue, en passant par I'ajout de cables de renvoi.

Aucune action de désaturation n'a été menée en 2017.

2.5.2.2. Capacity Planning FTTH

Les tableaux ci-dessous présentent |'état de remplissage des équipements de collecte FTTH du

réseau au 31 décembre 2017.

Indicateurs Décembre 2017
Taux d’occupation des PM-FTTH 7,58%
Nombre de ports FTTH déployés 1266
Nombre de ports FTTH occupées 96
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Taux de saturation PM

VvV ucLuse

11 PM dans le parc >a80% >a95% Situation
Pourcentagfe de PM presentant un taux 0,00% 0,00% Normale
d’occupation FTTH

Le taux d’occupation des PM est trés bas a la fin de 'année 2017, en lien avec le niveau de maturité
du réseau FTTH dont la commercialisation débute.

2.6.

2.6.1. Demandes de cotations

Raccordement clients entreprises

En 2017, Vaucluse Numérique a répondu a 145 demandes de cotation de la part des opérateurs
usagers. Ce chiffre est supérieur a I'année précédente (87 en 2016).

Le tableau ci-dessous présente les délais de réponse a ces demandes de cotation :

Nombre de Délai maximum Pourtfentage de Pourt’:entage de seuil
réponse réponse
demandes année en cours (délai < seuil) (délai > seuil) (jours)
Demande de cotation avec
chiffrage de raccordement 145 56 97 % 3% 21
optique

Ce tableau met en évidence que Vaucluse Numérique répond majoritairement aux demandes de
cotation dans les délais. Pour mémoire, depuis 2015 les demandes de cotation ne portent que sur
la partie du territoire sur laquelle les FAS ne sont pas forfaitisés.

2.6.2. Mises en service

En 2017 Vaucluse Numérique a livré 199 services professionnels. Ce chiffre est largement plus
élevé qu'en 2016 (124), ce qui s'explique, entre autres, par la mise en service des liens souscrits
par le Département de Vaucluse pour les colléges du département.

Le graphique ci-dessous présente le détail et la répartition mensuelle de ces mises en services :

Nombre et type de service livrés par mois - Vaucluse

Numeérique
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Définition des services Optiques :

¢ FON : Fibre optique noire
e FTTB: Lien Ethernet depuis un site Client a un Pop Opérateur.

« HEB : Hébergement d'une baie télécom en salle blanche du Vaucluse.

VvV ucLuse

« IXEN : Lien Ethernet point a point (d’un site client vers un autre site client)
e Transit IP : Lien Ethernet, raccordé en Téte de réseau entre équipement Fai
(Fournisseur d’'acces a Internet) et BackBone Vaucluse, permet de se

raccorder au monde IP.

e Tronc : Lien Ethernet entre Réseau Vaucluse et celui du Fai, permettant

d’assurer la collecte des accés Ethernet des sites clients.

Le tableau ci-dessous présente les délais de mise en service des commandes entreprises livrées

en 2017.
Nombre de | Nombre de D:Lal
. Délai de Délai de mise en service en jours ouvrés
mise en
i commandes | commandes . mise en
Services service i
Entreprise mises en moyen service seuil <
recues i ,y moyen % > | % > seuil hors
service réel % <= % <= e ;
contractuel . . .. | responsabilité Seuil
seuil | seuil + | seuil VN
10j +10j
ADSL pro - 1 1 3 0 100 % 0% 0% 0% 8
partiel
SDSL 3 1 35 22 0% 0% |100% 0% 21
ADSL pro - 0 0 0 0 0% 0% 0% 0% 9
total
ADSL pro - 0 0 0 0 0% 0% 0% 0% 21
construction
Fibre avec 200 136 64.713 56.5669 85 % 6% 9% 16 % Date
GC prévisionnelle
Fibre sans 19 61 51.4587 | 39.0172 76 % 8% 16 % 59 % 20
GC
82
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2.7. ATU/DT/DICT

La gestion des Autorisations Temporaires d’Utilisation (ATU), des Déclarations de projet de Travaux
(DT) et des Demandes d'Intention de Commencement de Travaux (DICT) représentent un
traitement particulier au sein de Vaucluse Numérique, correspondant a 3 985 traitements en 2017.

Ce travail a pour but de prévenir toute entreprise réalisant de travaux sur le domaine public de la
présence du réseau Vaucluse Numérique.

Bilan dossiers cloturés sur 'année 2017 pour vaucluse.numerique.dict

E 2 B &8 & & B

3

=1

[l Coossiors mans impact. | Oosshers aves impact 4 Oicoal

. Impact = présence du réseau VN a proximité

. Pas d’'impact = pas de réseau VN a proximité

2.8. Maintenance Préventive

En 2017, Vaucluse Numérique a réalisé les opérations de maintenance préventive nécessaire au
respect des recommandations liées au bon fonctionnement des équipements et a la sécurité.

Le tableau ci-dessous présente le nombre d'interventions réalisées par type de site.
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Somme de Freq Type

INTERVENTION ADR NRO APT NRO VALREAS NRO VAISON PH PH CG SHELTER BOLLENE TDR VEDENE TOTAL GENERAL
AE48V 1 2 1 1 1 5
ALCEA 1 p | p | 1 1 5
CER 21 21
CER + Thermo 1 1 1 X p 5
CLIM PRESTA 1 i | 1 2 2 Fi
CLIM TIM 2 2 2 3 1 10
DEMARRAGE GE EN CHARGE 3 3
DESHERBAGE + CLIM o
DI 2 2 2 2 2 10
EXTINCTEURS 1 p ! 3 1 1 5
GE DEMARRAGE a VIDE (][
GE MECANIQUE 1 1
NETOYAGE 9 1 1 1 1 2 15
ONDULEUR 1 1
PH 3 4 i
TOAL GENERAL 30 10 10 10 3 4 12 16 95

Pour étre conforme a la Iégislation, I'audit CER des armoires de rue a initialement été réalisé sur
'ensemble du parc (hors armoires FTTH car non alimentées électriquement). Ces audits sont
désormais réalisés tous les deux ans, la moitié des armoires en alternance chaque année.

Les CER concernant les sites principaux sont réalisés annuellement et conjugués avec un test de
thermographie.

Au cours de I'année 2017, Vaucluse Numérique a levé les différentes réserves émises a I'occasion
du contréle électrique reglementaire (dysfonctionnements, mauvaise impédance ...)

Vaucluse Numérique profite également de l'intervention des tiers/sous-traitants pour mener des
actions préventives sur le réseau.

A titre d’exemple, toute intervention dans une armoire est I'occasion de prendre des photos
intérieures et extérieures de I'armoire, afin de détecter d’éventuelles anomalies et de disposer d'une
image du site a plusieurs moments.

A l'occasion de l'intervention des prestataires, Vaucluse Numérique s’assure de I'optimisation des
procédures et mécanismes mis en place, et les remet en question le cas échéant.

2.9. Seécurité

La sécurité est une préoccupation majeure et permanente dans I'exploitation du réseau, qui se
traduit concrétement par plusieurs actions menées en 2017 :

« Comme chaque année s’est tenue une réunion sur le théme spécifique de la sécurité au
sein de I'agence en charge de I'exploitation du réseau.

» L'année a par ailleurs été rythmée par des 1/4H sécurité et des audits chantiers réguliers.

» Chaque véhicule est équipé d'une trousse a pharmacie, d’'un extincteur, et de la liste des
numéros d'urgence.

« Chaque technicien dispose de ses habilitations et des plans de prévention a jour.

» Des sensibilisations réguliéres et des formations spécifiques sont organisées.

» Des outils adaptés et des Equipements de Protection Individuels (EPI) sont mis a la
disposition des techniciens, et le port de ces équipements fait I'objet de la vigilance des
équipes encadrantes.

Au cours de I'année 2017, et en complément des actions ci-dessus, a également été mis en place
une minute sécurité chaque jour, qui permet de faire un focus sur un point spécifique lié a la sécurité.

En 2017, des audits de chantier ont été mis en place afin d’identifier d’éventuelles situations a
risques et le cas échéant y apporter des solutions.

Enfin, chaque intervenant est aujourd’hui équipé d’'un PDA comportant I'ensemble des documents :
plans de préventions, habilitations, process, vérifications EPI, secourisme, ...

Grace a ces moyens mis en ceuvre, aucun signalement anormal n'a été constaté sur I'année 2017.
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3. Volet commercial

3.1. Organisation de la commercialisation

La mission de Vaucluse Numérique est de permettre Département de Vaucluse de renforcer
I'attractivité de son territoire en développant 'usage des services numeériques, sur les marchés
entreprise, collectivités et résidentiels :

« plus d’opérateurs pour plus de concurrence,
e plus de services, a moindre codt pour plus de compétitivité des entreprises ou une
meilleure satisfaction des citoyens

L’enjeu est donc multiple pour Vaucluse Numérique : créer les conditions technico-économiques de
la venue d'opérateurs, les aider a développer les offres pertinentes sur le territoire et a séduire plus
de clients (opérateurs et utilisateurs finaux).

Vaucluse Numérique doit donc répondre aux enjeux de ses clients opérateurs de service et de leurs
clients utilisateurs finaux. La présence locale terrain des équipes commerciales est donc
déterminante pour comprendre les enjeux locaux et y apporter des réponses adaptées au contexte
local.

L'activité commerciale est organisée en 4 pdles :

e Un pble ITC (Ingénieur Technico-Commercial) dont les missions sont les suivantes :

0 Apporter un soutien aux équipes commerciales en avant-vente : définition de la
solution technique, chiffrage,

0 Assurer le bon lancement des nouveaux Fournisseur d’Acces Internet (FAI) :
définition des process, des interconnexions, montée en compétence des équipes
techniques des FAl,

0 Garantir le bon déploiement des projets.

¢ Un péle Service Client dont les missions sont les suivantes :
0 « Front office » commandes : réception et saisie des commandes, suivi des
commandes,
0 « Front office delivery » : suivi des commandes spécifiques, coordination des
entités,
0 « Back office » : facturation, gestion des relances des impayés, production de
tableaux de bords commerciaux, gestion des contrats clients.

« Un pble vente aux acteurs grands publics nationaux :
o Free, SFR, Orange, Bouygues Telecom, Ozone, Nordnet, etc.,
o Offres d'infrastructure type FON et hébergement, lignes d’accés ADSL,
0 Lacommercialisation de ces offres se fait auprés des dirigeants de ces sociétés, a
Paris : DG, direction commerciale, direction marketing et réseaux.

e Un pdle vente sur le marché « entreprises » dont les missions sont les suivantes

o Développer et animer un réseau de partenaires, opérateurs locaux et nationaux
présents localement,

o Favoriser la promotion des infrastructures trés haut débit de Vaucluse Numérique,
directement aupres des différents segments du marché entreprises,

o Développer des offres aupres de filieres porteuses en faisant le lien entre les
problématiques terrain et les offres de Vaucluse Numérique,

o Promouvoir directement les usages auprés des clients finaux a travers des rendez-
vous clients.
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3.2. Note sur les évolutions du marché

3.2.1. Le marché Grand Public

3.2.1.1. Une croissance Trés Haut Débit qui s’accélére

Le nombre d'abonnés a I'internet Haut Débit ou Trés Haut Débit continue sa progression en
atteignant en fin 4T 2017 environ 28,4 millions d’abonnements en France, soit une progression sur
un an de + 2,5% ou + 0,7 millions d’abonnés, relativement stable par rapport a la croissance
observée en 2016 (Source ARCEP — Observatoire 4T2017).

Si la technologie DSL reste trés largement majoritaire, le nombre d’accés DSL sur un an continue
de baisser (-700 000 mille abonnés). L’'année 2017 confirme ainsi le décollage des solutions d’accés
THD, et en particulier FTTH, avec un parc fin 2017 estimé a 7 millions d’abonnés.

La France compte désormais 17,7 millions de logements éligibles a plus de 100 Mbps, dont 10,3
millions en FTTH, le complément étant assuré par la technologie cable coaxial.

3.2.1.2. Conquéte 2017 : SFR toujours en difficulté

Orange (+546.000 abonnés) et Bouygues Telecom (+340.000 abonnés) ont réalisé la meilleure
conquéte d’abonnés en 2017, devant Free (+250.000 abonnées). A noter sur I'exercice une contre-
performance de SFR au niveau national, qui continue de perdre des abonnés fixes : -170.000
abonnés HD/THD sur I'année.

A fin 2017 le marché HD/THD se découpe ainsi autour de 4 acteurs :

e Orange 11,6 millions d’abonnés,

* Free 6,6 millions d’abonnés,

* SFR/NC 5,9 millions d’abonnés,

* Bouygues Telecom 3,4 millions d’abonnés.

3.2.1.3. Vers le développement des offres THD en zone RIP

A I'image du marché national, 'année 2017 aura confirmé l'intérét grandissant des opérateurs pour
les infrastructures RIPs, renforcées par les premiers déploiements FTTH massifs en zone rurale.

L'année 2018 devrait ainsi continuer dans cette dynamique du développement du trés haut débit en
France, tant en zone privée qu’en zone publique.

3.2.2. Le marché Entreprise

L'année 2017 confirme l'appétence grandissante des entreprises de toute taille pour une
connectivité THD sur support Fibre, portée par le développement des usages (VolP, sauvegarde,
applications dans le Cloud, etc.) et la communication grandissante autour de 'aménagement FTTH
et des offres Professionnelles proposées sur cette infrastructure.

Cela se traduit par un succes grandissant des offres d’entrée de gamme Fibre.
L'année 2017 a par ailleurs été marquée par :

* Une intensification des travaux de la régulation sur le marché entreprise, travaux liés
notamment au cycle naturel d’analyse des marchés, mais aussi I'émergence d'offre
« entreprise » sur les infrastructures FTTH. Ces travaux ont abouti a la publication de la
nouvelle analyse des marchés de 'ARCEP fin 2017, qui fera référence pour les trois
prochaines années.

 Un renforcement significatif de Il'intensité concurrentielle, dans les zones denses des
territoires.
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3.2.3. Les évolutions au catalogue de services en 2017

Le catalogue de services a continué d’évoluer en 2017, aussi bien sur les offres a destinations du
Grand Public qu'a destination des opérateurs adressant le marché Entreprise compte-tenu de
I'effervescence autour de ce marché.

Les évolutions proposées sur le marché Entreprise ont permis d’adapter I'offre aux besoins du
marché tout en créant de la valeur par I'innovation :

= Une dynamique d’innovation et d’'agilité, sur le marché des TPE et PME avec l'introduction
de I'Option Plus, qui vise a augmenter la valeur percue de notre offre entrée de gamme
dans les zones de forte concurrence, tout en permettant a nos clients de se positionner face
aux offres mix « FTTH + SDSL », de plus en plus présente sur le marché.

» Un réajustement tarifaire permanent des offres Fibre Entreprise Premium dans le cadre de
I'évolution concurrentielle du marché.

Les évolutions proposées sur le marché Grand Public ont permis d’adapter I'offre aux besoins des
opérateurs nationaux sur le marché FTTH, et le lancement de leurs offres commerciales sur le
réseau.
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3.3. Bilan commercial 2017

3.3.1. Segment Grand Public

3.3.1.1. ADSL

Le parc ADSL a fin 2017 atteint 3 389 abonnés contre 3 309 a fin 2016.

Evolution mensuelle du parc ADSL GP 2017
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La croissance du parc ADSL se poursuit, a un rythme toutefois plus faible qu’envisagé, en lien direct
avec la performance commerciale des opérateurs usagers du réseau public.

3.3.1.2. ETTH

Le parc FTTH a fin 2017 atteint 311 abonnés.

Evolution mensuelle du parc FTTH 2017
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L'année 2017 est marquée par le décollage de la croissance du parc d’abonnés FTTH sur le réseau
public. Cette croissance est liée a I'arrivée en mars 2017 du premier opérateur d’envergure national
sur le réseau FTTH départemental déployé au premier établissement du réseau.
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3.3.2. Segment Entreprise et Secteur Public

3.3.2.1. Activité commerciale

L'activitt commerciale sur le segment Entreprise et Secteur Public se caractérise par un
développement du chiffre d'affaire, passant de 1 713 000 € fin 2016 a 2 340 677 € fin 2017.

La croissance de cette activité se traduit mensuellement en KE comme suit :

Cumul mensuel du chiffre d'affaires 2017 (en K€)su rle
marché entreprises
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3.3.2.2. Répartition par technologie et produit

A la fin de I'année 2017, le parc se répartissait en fonction du type de service souscrit de la fagon
suivante :

Répartition du Parc par types de lien :

9 46 Prise de
Commande :
Techno

WADSL
BA-FTTB
WFTTB
BIXEN

212 1 SDSL+

323

Nombre d'enregistrements
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Le graphique ci-dessus montre bien I'importance de la technologie fibre optique dans les ventes a
destination des entreprises et des collectivités, puisqu’elle représente prés de 99% du parc de lignes
en service.

3.3.2.3. Répartition par type de prise de commande

Prises de commande 2017 par type de commande
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Le graphique ci-dessus montre que les commandes de création de lien sont trés largement
majoritaires, en lien avec la phase de développement encore en cours du marché entreprise sur le
territoire.

L'impact des quelques résiliations est mineur, et ces résiliations peuvent parfois masquer un
changement de technologie (A-FTTB vers FTTB par exemple).

3.3.2.4. Les actions locales d’animation

En 2017, Vaucluse Numérique a renforcé sa stratégie d'animation indirecte du réseau d'opérateurs
et de distributeurs, afin de démultiplier les actions auprés des entreprises du territoire.

Plus de 120 rencontres locales se sont ainsi tenues en 2017 avec les opérateurs du réseau dans le
cadre de I'animation du réseau de commercialisation, soit plus du double qu’en 2016.

En paralléle, I'équipe commerciale locale a maintenu les échanges directs avec les acteurs
économiques du territoire de Vaucluse tout au long de I'année. Au total, I'équipe commerciale a
rencontré directement plus de 50 entreprises et collectivités pour les accompagner vers le Trés Haut
Débit, dont certaines a plusieurs reprises.

En 2017, ce sont 101 opportunités commerciales qui ont été détectées par les forces commerciales
locales de Vaucluse Numérique.

Sur ces 101 opportunités détectées sur I'année :

» 74 correspondent a des entreprises devenues clientes du réseau public,
* 27 ont été cloturées.
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Le nombre d’opportunités détectées, plus faible que les années précédentes, s’explique par le fait
gue les opérateurs sont de plus en plus autonomes dans leur prospection, et ne sollicitent plus
forcément Vaucluse Numérique pour connaitre les conditions d’acces au réseau de leurs prospects.
Les usagers finaux sont donc de moins en moins détectés en amont par Vaucluse Numérique, signe
gue la stratégie d’animation indirecte des opérateurs est efficace.

3.3.2.5. Les actions locales de dynamisation

Depuis 2015, Vaucluse Numérique peut proposer au Département de Vaucluse la mise en ceuvre
de mesures expérimentales ou promotionnelles.

En 2017, la mesure croissance POP a été a nouveau prolongée et la mise en ceuvre de trois
nouvelles mesures a été autorisée par le Département de Vaucluse en juin 2017 pour une durée de
6 mois :

- La mesure Tremplin Numérique, destinée a stimuler la commercialisation sur le segment
entreprises en zone 0. Cette mesure a été autorisée par le Département de Vaucluse le 20
juin 2017, et prolongée en novembre 2017 jusqu’au 31 décembre 2017.

- Lamesure FTTH, visant a s’appuyer sur les préconisations de ' ARCEP pour tester les tarifs
modifiés avec les opérateurs et a calibrer finement la grille tarifaire avant de I'inscrire au
catalogue de la DSP. Cette mesure a été autorisée par le Département de Vaucluse le 20
juin 2017, puis pérennisée au catalogue par I'avenant 12 signé le 5 octobre 2017.

- La mesure Option+, visant a permettre aux entreprises de disposer d'une ligne
supplémentaire avec un débit plus élevé non garanti, en complément d'une ligne FTTB
existante. Cette mesure a été autorisée par le Département de Vaucluse le 21 décembre
2017.

3.3.2.6. Etat des IRU commercialisés

A fin 2017, Vaucluse Numérique avait commercialisé 50 IRU NetCity, auprés du Département de
Vaucluse :

« Engagement sur 228 mois :
o Début de facturation : 23.06.2017
0 Expiration : 01.04.2036
* Valeur nette : 1 046 250€
* Durée résiduelle au 31/12/2017 : 225 mois
» Valeur résiduelle : 1 018 350€
* Valeur de commercialisation : 27 900€

3.4. Enjeux et perspectives 2018

Les principaux enjeux relatifs au développement de I'activité de la société délégataire pour 2018
sont structurés autour de 2 axes :

3.4.1.1. Sur le segment grand public :

Le principal levier pour la commercialisation des services au Grand Public est la poursuite de la
politique de référencement de I'ensemble des Opérateurs sur des offres passives et activées
attractives, et en ligne avec le cadre reglementaire.

3.4.1.2. Sur le segment entreprises et secteur public
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Les principaux leviers de développement de I'activité sont :

* Une approche spécifique destinée a répondre aux besoins grandissants des collectivités,

e Lanimation du canal de ventes par le recrutement de nouveaux opérateurs et de
distributeurs des opérateurs nationaux.

e L’adaptation de l'offre du réseau public au segment de marché entreprises, sur lequel la
concurrence s’est durcie en fin d'année 2017.
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4. Volet communication et développement
locall

4.1. Communication

Une revue de presse est proposée en annexe 2 au présent rapport d’activité. Ce document recense
les articles de presse relatifs au réseau public détectés par Vaucluse Numérique en 2017.

4.1.1. Insertions publicitaires

Depuis plusieurs années, Vaucluse Numérique a établi des contrats publicitaires avec différents
supports de communication locaux.

Comme chaque année, Vaucluse Numérique a étudié en 2017 l'opportunité de ces contrats ;
certains ont été modifiés, d'autres arrétés. Les cibles visées sont toujours les entreprises,
particulierement sur les zones d'activités dans lesquelles Vaucluse Numérique a réalisé un
aménagement en fibre optique.

Les Petites Affiches de Vaucluse (ex — I'Echo du Mardi) : journal hebdomadaire d’informations
économiques, spécialiste des annonces légales et appels d'offres diffusé sur le département de
Vaucluse. Ce journal compte 2 500 abonnés. Le contrat avait été renouvelé en 2016 pour l'insertion
d'un bandeau a la une du journal par mois pendant toute I'année. En 2017, le contrat n'a pas été
renouvelé, car Vaucluse Numérique a souhaité profiter de la parution du magazine « Le Vaucluse
en chiffres », dans lequel un dossier complet portait sur le projet Vaucluse Numérique, et dans
lequel Vaucluse Numérique a également publié une insertion publicitaire en pleine page.

Vaucluse Hebdo : magazine hebdomadaire d’informations économiques locales, habilité a la
publication d’annonces légales, diffusé sur le département de Vaucluse a destination des chefs
d’Entreprises et élus du département. Vaucluse Numérique souhaitant rediriger sa stratégie vers
une communication de valorisation des bénéfices du réseau public sur le territoire, un dossier
complet sur Vaucluse Numérique a été publié dans un numéro adressé a 1 000 entreprises
vauclusiennes au nom de Vaucluse Numérique.

Fontcouverte : Cette adhésion permet a Vaucluse Numérique de bénéficier d'une insertion
publicitaire dans le journal « Fontcouverte Magazine » qui est distribué une fois par an aux
entreprises adhérentes de la ZA Fontcouverte. Ce contrat n’a pas été renouvelé en 2017.

Le Journal du Parlement : Vaucluse Numérique a souhaité s’associer a la publication d’un dossier
spécifique sur le territoire de Vaucluse par le Journal du Parlement. Cette publication a été réalisée
en novembre 2016, et le contrat n'a pas été renouvelé en 2017.
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4.1.2. Site Web

Depuis la mise en ligne du site web www.vaucluse-numerique.fr en 2012, une analyse de la
fréquentation de cette interface est effectuée chaque mois. Cette analyse permet de mettre en
évidence les critéres suivants

= Nombre de visites

= Durée moyenne des visites

= Provenance des visites (moteurs de recherches, sites référents ...)
= Pages consultées

= Géo localisation macro des internautes (PACA, IDF, Rhéne Alpes)

VISITES DU SITE WEB EN 2017
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Le pic de visites constaté en septembre 2017 s’explique par la relance des actions de
communication a destination des entreprises, en particulier les mailings et la publication du dossier
sur le projet dans le magazine 2017 de I'Echo.

4.1.3. Twitter

Depuis 2014, Vaucluse Numérique tient un compte Twitter sur lequel sont publiées les actualités du
projet.

Vaucluse Numérique utilise cet outil pour relayer des informations instantanées qui valorisent le
projet THD vauclusien avec pour objectif la promotion de la DSP autour de 3 axes :

* Aménagement du territoire
» Développement local
» Expertise technologique THD

En décembre 2017, Vaucluse Numérique compte 567 followers (+30% en un an), et a posté 351
tweets.
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Vaucluse Numérique
@Vaucluse Num

Tweets Abonnements Abonnés

359 206 567

4.1.4. Communication directe entreprises

En 2017, Vaucluse Numérique a envoyé plusieurs publipostages destinés aux entreprises pour les
informer des intéréts du Trés Haut Débit.

« Enaodt 2017, un courrier a été adressé a 158 entreprises éligibles au mécanisme sites
éloignés.

« En octobre 2017, un dossier comprenant un courrier, un flyer et un guide télécom a été
adressé a 670 entreprises.

4.2. Développement local

En 2017, Vaucluse Numérique a mené des actions de développement local autour du réseau
d'initiative publique et participé a plusieurs évenements locaux.

4.2.1. Salon des Maires et des élus locaux

2 février 2017

’ St R
ELUS LOCAUX et des PARC EXPO D'AVIGNON
DECIDEURS PUBLICS 2 février 2017

du VAUCLUSE

4.2.2. Salon du Numérique

21 et 22 avril 2017

5éme Edition du Salon du Numérique, organisé par I'Association ADN — Avignon Delta
Numérique.
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OUVERT
A Tous

4.2.3. Salon du Congrés des maires de Vaucluse

17 novembre 2017

2¢me Edition du salon du congrés des maires de Vaucluse, organisé par I'’Association des maires
de Vaucluse.

4.2.4. Evénement IT PARTNERS

W
(FTPartners | poncecsioNNELLE IT, TELECOMS & AUDIOVISUELLE

Vaucluse Numérique a participé au salon IT Partners en mars 2017, visant & recruter de nouveaux
opérateurs partenaires et des distributeurs travaillant indirectement avec le RIP via les opérateurs
semi-grossistes partenaires du RIP.

Cet événement a généré 120 contacts.

Suite a cet événement, un nouvel opérateur a été référencé comme partenaire Axione et a passé
des commandes dés 2017 sur Vaucluse Numérique.
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5. Volet financier

5.1. Principes et méthodes comptables

L’exercice social 2017 a une durée de 12 mois, recouvrant la période du ler janvier 2017 au 31
décembre 2017.

Les comptes annuels sont établis selon les dispositions du plan comptable professionnel et
conformément aux dispositions du code du commerce et des réglements du Comité de la
reglementation comptable (CRC).

Les principes comptables résultant de la réglementation en vigueur et, notamment ceux relatifs aux
grands principes suivants :

e Continuité de I'exploitation
« Indépendance des exercices
» Regles de prudence et permanence des méthodes

5.1.1. Méthodes d’évaluation

Les IMMOBILISATIONS sont comptabilisées a leur colt d’acquisition ou de revient, hors taxes
déductibles incluant les intéréts des capitaux empruntés pour financer la réalisation des
immobilisations.

Eléments constitutifs de I'infrastructure

Le mode d’amortissement utilisé pour I'ensemble des biens immobilisés est le mode linéaire.

Concernant les immobilisations incorporelles et les équipements dits « passifs », la durée
d’'amortissement retenue est d’'une durée de 20 ans a compter de la date de mise en service.

Pour les biens dits « actifs », la durée d’amortissement retenue est de 7 ans a compter de la mise
en service.

Eléments non constitutifs de l'infrastructure

Le mode d’amortissement pratiqué pour ces immobilisations est le mode linéaire et, selon le type
de biens, la durée d’amortissement est la suivante :

« Installations, agencements et aménagements de construction : 10 ans
< Installations, matériels et outillages : 5 ans

e Matériel informatique : 3 ans.

e Mobilier de bureau : 10 ans.

Les biens de reprise non amortis peuvent étre repris par le Délégant comme précisé dans l'article
1.4.6.2 de ladite Convention.

Les AMORTISSEMENTS pour dépréciation sont calculés selon le mode linéaire exclusivement et
en fonction des dispositions fiscales, et de leur durée de vie prévisionnelle.

Si la regle établie met en évidence une diminution durable de la valeur, une dépréciation est
comptabilisée.
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En ce qui concerne les IMMOBILISATIONS FINANCIERES, les titres de participations, et les autres
titres immobilisés sont inscrits en comptabilité a leur colt d’acquisition ; toutefois, les frais annexes
non représentatifs d'une valeur vénale sont imputés directement en charges.

Lorsque leur valeur d'inventaire est inférieure a la valeur d’acquisition, une dépréciation des titres
est constituée.

La valeur brute des STOCKS de marchandises et d’approvisionnements comprend le prix d’achat
et les frais accessoires, a I'exclusion de tous frais financiers.

Les TRAVAUX EN COURS sont valorisés a leur colt de revient hors T.V.A déductible ; la marge
est dégagée a 'avancement, et des provisions pour “pertes a terminaison” sont constituées chaque
fois que nécessaire pour les chantiers portant sur des commandes isolées d’une réelle importance.

Les CREANCES ont été valorisées a leur valeur nominale, une dépréciation étant pratiquée chaque
fois que la valeur d’inventaire se trouve inférieure a la valeur comptable.

Les DEPRECIATIONS traduisent la constatation, en fin d’exercice, de la baisse de I'évaluation des
éléments d’actifs par rapport a la valeur comptable nette.

Les PROVISIONS POUR RISQUES ET CHARGES sont constituées en fonction du risque ou de la
charge a prévoir, résultant d'’événements en cours a la cléture de I'exercice.

Les SUBVENTIONS D’'INVESTISSEMENTS font I'objet d’'une reprise correspondant a un montant
égal a la dotation aux amortissements affectés du rapport : subventions/Immobilisations afin de tenir
compte du caractére partiel de la subvention. Leur reprise se fait par I'intermédiaire d’'un compte de
produits exceptionnels.

5.1.2. Changement de méethode comptable

Aucun changement de méthode comptable n’est a signaler au cours de I'exercice 2017.

5.2. Comptes annuels comptables

lIs se composent de deux états :

e Le bilan au 31 décembre 2017,
e Le compte de résultat de I'exercice 2017.

5.2.1. Le bilan

Le total net du bilan s’éléve a 25,8 M€ au 31 décembre 2017 et se décompose comme suit :

Actif
Actif immobilisé

Le montant de I'actif immobilisé brut est établi a 27,3 M€ a fin 2017 contre 25,9 M€ a fin 2016.
Cette augmentation correspond a des investissements dits de « vie du réseau » en lien avec la
commercialisation du réseau (raccordement de clients entreprises, équipements DSL et FTTH).
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Les charges d’amortissement en cumul s’élevent a 5,9 M€ en 2017 contre 4,4 M€ en 2016. I
convient de souligner que le premier train d’amortissement a été lancé lors de la mise en service du
PER avec le démarrage de Il'activité commerciale Grand Public et Entreprise en mai 2013 et le
second train d’amortissement a été lancé lors de la cléture du PER en décembre 2014.

Actif circulant
Le montant de I'actif net circulant s’éléve a 4,4 M€ contre 1,3 M€ a fin 2016.
Les principales composantes sont :

* Les créances clients qui s’élevent a 1,1 M€, contre 0,8 M€ en 2016 ;

e Les autres créances d'exploitation qui atteignent 113 K€ en diminution par rapport a
2016 (144 K€) ;

» Les créances diverses qui sont nulles a la cléture de I'exercice 2017 de méme que
lors de I'exercice 2016.

e Les disponibilités qui ressortent a 3,2 M€ a fin 2017, en augmentation par rapport a
2016 (322 K€) ;

» Les valeurs mobilieres de placement qui sont nulles a la cl6éture de I'exercice 2017,
tout comme celui de 2016.

Passif

Capitaux propres

Au 31 décembre 2017, les capitaux propres de la société s’élévent a 9,5 M€.
Les principales composantes a date sont :

* Le Capital Social pour 0,5 M€ ;

* Lereporta nouveau de -2,3 M€ ;

e Le Résultat Net qui ressort en bénéfice de 0,4 M€ sur I'exercice ;

* Le montant des subventions collectées qui s’éléve a 10,9 M€, en hausse de 1,0 M€
par rapport a 2016 compte tenu du premier plan de déploiement prévu au contrat et
de la quote-part de subvention affectée au résultat.

Provisions

Aucune provision pour risques et charges n'a été comptabilisée dans les livres de la société qui n'a
pas identifié de risque particulier dans le cadre de son activité.

Dettes
Le total des dettes de la société s’éléve a 16,3 M€.

Les dettes financieres ressortent a 13,6 M€. Elles correspondent aux apports en compte courant
d’'associés mis a disposition de la société par Bouygues Energies & Services afin de couvrir les
besoins de financement générés par la société (notamment le financement de la construction du
PER).

Les dettes d'exploitation s'élevent a 1,0 M€ et sont en diminution de 0,3 M€ par rapport a 2016
(dettes fournisseurs, dettes fiscales et sociales et autres dettes d’exploitation).

Les autres dettes diverses s’établissent a 413 € en 2017.

Les Produits Constatés d’Avance ressortent a 1,6 M€ contre 0,8 M€ en 2016.
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BILAN AU 31/12/2017
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ACTIF Brut Amort. - Dépréciat®  Net au 31/12/2017 Net au 31/12/2016
Capital souscrit non appelé (1) - - -
Frais d'établissement - - - -
Frais de développement - - - -
Concessions,brevets et droits similaires 57 292,04 47 980,72 9311,32 15 382,66
Fonds commercial (1) - - - -
Autres immobilisations incorporelles 6832 452 93 1347 347,86 5 485 105,07 5827 508,71
Avances sur immobilisations incorporelles - - - -
Total immobilisations incorporelles 6 889 744,97 1395 328,58 5494 416,39 5842 891,37
Terrains - - - -
Constructions 18 051 627,34 3249 174,02 14 802 453,32 14 461 701,72
Installations techniques, matériel 207777295 1226 238,50 851 534,45 1075 949,39
Autres immobilisations corporelles 2224210 1384742 8 394 68 10 805,36
Immobilisations en cours 219 891,65 - 219 891,65 134 570,38
Avances et acompies - - - -
Total immobilisations corporelles 20 371 534.04 4 489 259,94 15 882 274,10 15 683 026,85
Autres participations - - - -
Créances rattachées a des participations (2) - - - -
Autres fitres immobilisés - - - -
Préts (2) - - - -
Autres immobilisations financiéres (2) 2217,00 - 2217.00 2217,00
Total immobilisations financiéres 221700 - 2 217,00 2 217,00
Total Actif iImmobilisé (i) 27 263 496,01 5884 588,52 21 378 907,49 21 528 135,22
Matiéres premiéres, approvisionnements - - - -
En cours de preduction de biens - - - -
En cours de production de services - - - -
Produits intermédiaires et finis - - - -
Marchandises - - - -
Total Stock - - - -
Avances et acomptes versés sur commandes - - - 872,22
Clients et comptes rattachés (3) 1103 302,25 T7173,55 1096 128,70 615 334,29
Autres créances d'exploitation (3) 113 230,10 - 113 230,10 144 018,92
Créances d'exploitation 1216 532,35 7173,55 1209 358,80 759 353,21
Créances diverses (3) - - - -
Total Créances 1216 532,35 7 173,55 1209 358,80 760 225,43
Valeurs mobilieres de placement - - - -
dont actions propres:
Disponibilités 3163 204,60 - 3163 204,60 322 210,30
Total Disponibilités 3163 204,60 - 3 163 204.60 322 210,30
Charges constatées d'avance (3) 4 454,43 - 445443 -
| Total Actif Circulant (Ilf) 4384 191,38 7 173,55 4377 017,83 1082 435,73 |
Frais d'émission d'emprunt a étaler (3) - - -
Prime de remboursement des obligations (3) - - -
Ecarts de conversion actif - - -
| Total Général (1a Vi) 31 647 687,39 5891 762,07 2575592532 22610 570,95 |

(1) Dont droit au bail

(2) Dont @ moins d'un an

(3) Dont a plus d'un an - 1337,00
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BILAN AU 31/12/2017
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PASSIF

Au 31/12/2017

Au 31/12/2016

Capital social ou individuel dont versé - 500 000,00
Primes d'émission, de fusion, d'apport, ...

Ecarts de réévaluation

Réserve légale (2)

Réserves statutaires ou contractuelles

Réserves réglementées (2)

Autres réserves

Total Réserves

Report a nouveau

RESULTAT DE L'EXERCICE (bénéfice ou perte)
Acompte sur dividende

Subventions d'investissement

Provisions réglementées

500 000,00

(2 316 763,20)
420 970,38

10 901 410,00

500 000,00

(2 125 320,67)
(191 442,53)

S 888 062,00

| Total capitaux propres (I)

9505617.18

8071 298.80 |

Produit des émissions de titres participatifs

Avances conditionnées

Total autres fonds propres (ll)

Provisions pour risques

Provisions pour charges

| Total provisions pour risques et charges (i)

Emprunts obligataires convertibles
Autres emprunts obligataires
Emprunts et dettes auprés des établissements de crédit (1)

Emprunts et dettes financiéres divers

13 600 000,00

12 600 000,00

Total Dettes financiéres (3) 13 600 000,00 12 600 000,00
Avances et acomptes regus sur commandes en cours - -
Dettes fournisseurs et comptes rattachés 978 964,68 1173 276,37
Dettes fiscales et sociales 14 053,10 15 089,23
Autres dettes d'exploitation 8 036,13 83 641,83
Dettes d'exploitation 1001 053,91 1272 007,43
Dettes sur immobilisations et comptes rattachés - -
Dettes fiscales hors exploitation - -
Autres dettes 413,18 387918
Dettes diverses 413,18 3 879,18

Total Dettes d’exploitation (3)

1001 467,09

1275 886,61 |

Concours bancaires courants et soldes créditeurs de banques (3)

Produits constatés d'avance (3) 1648 841,05 663 385,54
Total dettes (IV) 16 250 308,14 14 539 272,15
Ecart de conversion Passif - -
| Total général (132 V) 25755925,32 22610 5?0,95|
(1) Ecart de réévaluation incorporé au capftal
(2) Dont réserves réglementées des PV aLT
(3) Dont dettes @ moins d'un an 1585 124,14 1820 438,24
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5.2.2. Le compte de résultat

En 2017, le chiffre d'affaires de la société s'établit a 3,5 M€.
La ventilation par segment d'activité s’établit comme suit :

- Segment Grand Public : 0,9 M€

- Segment Entreprises : 2,3 M€

- Segment Infrastructures Opérateurs : 0,3 M€
- Recettes Diverses : 26 K€

Les charges d'exploitation restent stables a 3,6 M€ (retraitées de la production immobilisée de 1,4
M€ en 2017).

Les charges d'exploitation comprennent principalement :

- les colts directement générés dans le cadre de la production des services aux usagers,
- les charges de structure de la société,
- les charges d’amortissement.

Compte tenu de ces évolutions, le résultat d'exploitation ressort a - 0,1 M€.
Le résultat financier s'éléve a - 0,2 M€.

Le résultat exceptionnel ressort a 0,7 M€ et correspond a la quote-part de subvention reprise en
compte de résultat.

Le résultat net ressort a 0,4 M€.

102 -



Ventes de marchandises
Production vendue de biens

Production vendue de services

CHIFFRES D'AFFAIRES NETS

Production stockée

Production immobilisée
Subventions d'exploitation
Reprises sur amortissements et provisions

Transferts de charges

Autres produits

Compte de résultat 2017

COMPTE DE RESULTAT AU 31/12/2017

VvV ucLuse

France

Exportation

au 31/12/2017

au 31/12/2016

3514 643,05

3514 643,05

3514 643,05

3514 643,05

1391 334,51

18 951,41

26410987,85

2 641 987,85

757 136,07

2471 81

1108,63

TOTAL DES PRODUITS D'EXPLOITATION (i)

4924 928,97

3402 704,36

Achats de marchandises (y compris droits de douane)
Variation de stock (marchandises)

Achats de matiéres premiéres et autres approvisionnements (y compris droits de douane)

Variation de stock (matiéres premiéres et approvisionnements)

Autres achats et charges externes

Consommations de I'exercice en provenance de tiers

Impéts, taxes et versements assimilés sur rémunérations

Autres impdts et taxes

Impdts, taxes et versements assimilés

Salaires et traitements

Charges sociales

Charges de personnel

Dotations d'exploitation aux amortissements sur immobilisations

Dotations d'exploitation aux dépréciations sur immobilisations

Dotations d'exploitation aux dépréciations sur actif circulant

Dotations d'exploitation aux provisions pour risques et charges

Dotations d'exploitation aux amortissements, dépréciations et prov.

Autres charges

47 338,92

3333 404,48
338074340

28 042,88

2503 305,41
2531348,29

15 805,72
15 805,72

1540 562,24

7173,55

1547 735,79
90 062,75

2603,20
2603,20

1488 371,45

1488 371,45
92 453,78

TOTAL DES CHARGES D'EXPLOITATION (i)

5034 347.66

4114 776,72

Bénéfices atiribués ou pertes transférées (lll)

Pertes supportées ou bénéfices transférés (IV)

RESULTAT D'EXPLOITATION

(109 418,69)

(712 072,36)
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Compte de résultat 2017 (suite)

COMPTE DE RESULTAT AU 31/12/2017

vV ucLuse

| au 31/12/2017 au 31/12/2016

Produits financiers de participations (1) - -
Produits des autres valeurs mobiliéres et créances de l'actif immobilisé (1) - -
Autres intéréts et produits assimilés (1) 422624 300048
Reprises sur provisions et transferts de charges - -
Différences positives de change - -
Produits nets sur cessions de valeurs mobiliéres de placement - -
TOTAL DES PRODUITS FINANCIERS (V) 4 226,24 300048
Dotations financiéres aux amortissements et provisions - -
Intéréts et charges assimilées (2) 150 739,17 161 433,65
Différences négatives de change - -
Charges nettes sur cessions de valeurs mobiliéres de placement - -
Transfert de produits financiers - -
TOTAL DES CHARGES FINANCIERES (Vi) 159 739,17 161 433,65
RESULTAT FINANCIER (155 512,93) (158 433,17)
RESULTAT COURANT AVANT IMPOTS (I-lI+I1I-IV+V-V1) (264 931,62) (870 505,53)
Produits exceptionnels sur opérations de gestion - -
Produits exceptionnels sur opérations en capital 685 902,00 679 063,00
Reprises sur provisions et transferts de charges - -
TOTAL DES PRODUITS EXCEPTIONNELS (Vi) 685 902.00 679 063.00
Charges exceptionnelles sur opérations de gestion - -
Charges exceptionnelles sur opérations en capital - -
Dotations exceptionnelles aux amortissements et provisions - -
TOTAL DES CHARGES EXCEPTIONNELLES (Vill) - -
RESULTAT EXCEPTIONNEL (VII -VIII) 685 902,00 679 063,00
Participation des salariés aux résultats de 'entreprise (1X) - -
Impéts sur les bénéfices (X) - -
TOTAL DES PRODUITS (1+1ll +V + V) 5615057, 21 4084 767,84
TOTAL DES CHARGES (Il + IV + VI + VIll + IX + X) 5194 086,83 4 276 210,37
BENEFICE OU PERTE (total des produits - total des charges) 420 970,38 (191 442,53)

(1) Dont produits concernant les entreprises liées 3000,48

(2) Dont intéréts concernant les entreprises liées 161433,65
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5.3. Passage du compte de résultat comptable au compte de
résultat analytique

La vision analytique et la vision comptable des résultats d’'une société proposent un traitement
différent des mémes éléments financiers, pour arriver aux mémes résultats (résultat net et
trésorerie).

La vision analytique se distingue par un traitement des charges et des produits par destination et
non par nature. Il ne s'agit plus de savoir si telle charge correspond a une facture payée a tel tiers,
mais de déterminer quelle part de cette charge peut étre attribuée a tel produit ou a telle activité. De
méme, les produits sont analysés par segment de marché.

Il convient de souligner que le chiffre daffaires analytique reprendle total des produits
d’exploitations :

* minoré des reprises sur amortissement et provisions ;
* minoré de la production immobilisée qui ne correspond a du chiffre d'affaires ;

Les charges d’exploitation dans le compte de résultat analytique ne tiennent pas compte des
charges correspondantes a la production immobilisée.

Dans le compte de résultat analytique, les reprises de provisions apparaissent en dessous de
l'indicateur EBITDA (résultat avant charges d’intéréts, impot, amortissements et provisions).

Par ailleurs, le résultat exceptionnel comptable ne correspond pas au résultat exceptionnel
analytique : comptablement, le résultat exceptionnel correspond a la quote-part de subvention
reprise en compte de résultat, au méme rythme que les charges d’amortissement sur
immobilisations subventionnées.
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5.4. Comptes annuels de gestion 2017 et prévisions 2018

5.4.1. Compte de résultat

2016 2017 2018
en k€ Réel Réel Budget
Segment Grand Public 840 870 952
Segment Entreprises/ Secteur Public 1714 2341 2317
Segment Infrastructures Opérateurs 67 279 266
Recettes Diverses 21 26 66
Total Chiffre d'affaires 2 642 3515 3 600
Maintenance réseau passif -161 -212 -268
Maintenance réseau actif -49 -41 -44
Location réseaux et infrastructures tierces -79 -74 -66
Backbone -24 -24 -36
Charges d'accés abonnés FT -518 -598 -661
Maintenance du Sl -106 -106 -105
Contrat d'Exploitation Technique et Commerciale -496 -600 -608
Total Charges directes -1433 -1 655 -1 789
Frais de personnel et de déplacements -198 -184 -198
Frais de fonctionnement -111 -161 -184
Impots 3 -14 -10
Prestation de Services -130 -62 -133
Total Charges indirectes -436 -421 -526
EBITDA || 773 | 1438 | 1285
Dotations aux amortissements -1 488 -1 548 -2091
Q/P subvention affectée au résultat 679 686 1094
Dotations aux provisions 2 - -
| Résultat d'exploitation || -34 | 576 | 288
| Résultat financier | | 158 | 156 |  -190
| Résultat exceptionnel | | 1 | - | -
| Résultat courant | | 191 | 421 | 98
| Imp6t sur les sociétés | | - | - | -
| Résultat net ] 191 | 421 | 98
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54.1.1. Réalisé 2017

Le chiffre d’affaires de Vaucluse Numérique s’établit a 3,5 M€ en progression par rapport a 2016 en
lien avec la poursuite de la commercialisation du réseau.

Les charges directes et indirectes s’établissent a 2,1 M€ en 2017 contre 1,9 M€ en 2016.

Les charges de dégroupage d’Orange représentent le premier poste de dépenses de la société.

L’EBITDA de I'exercice ressort a 1,4 M€ en 2017, sous l'effet de la progression de l'activité
commerciale.

Les charges d’amortissement représentent 1,5 M€ a fin 2017 et sont stables par rapport a 2016. Le
premier train d’amortissement a été lancé lors de la mise en service du PER avec le démarrage de
I'activité commerciale Grand Public et Entreprise en Mai 2013. Le second train d’amortissement a
été lancé lors de la cléture du PER en décembre 2014.

Compte tenu de ces évolutions, le résultat d'exploitation ressort a 0,6 M€.
Le résultat financier est égal a - 0,2 M€.

Le résultat net de I'exercice 2017 ressort en bénéfice de 0,4 M€.

Chiffre d'affaires Réalisé 2017
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5.4.1.2. Perspectives 2018

Le chiffre d’affaires 2018 est attendu a 3,6 M€, en légére progression par rapport a 2017. Cette
progression devrait étre particulierement visible sur le segment Grand Public avec une progression
de I'activité de 9,4%.

Les charges d’exploitation sont attendues a - 2,3 ME.
La prévision d’'EBITDA pour 2018 est attendu a 1,3 M€.

Le résultat net devrait atteindre 0,1 M€.

Chiffre d'affaires Budget 2018
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5.4.2. Tableau de flux de trésorerie

VvV ucLuse

Flux en cumul Flux en cumul Flux en cumul
Flux annuels Flux annuels Flux annuels
2016 2016 2017 2017 2018 2018
Ke Réel Réel Réel Réel Budget Budget
EBITDA 773 422 1438 1860 1285 3146
Résultat Exceptionnel 1 1 - 1 - 1
IS - - - - - -
Variation de BFR 113 446 -663 -217 3141 2924
Produits constatés d'avance 52 731 913 1644 -55 1589
Flux d'exploitation 939 1601 1689 3289 4371 7 660
Investissements -757 -25 901 -1391 -27 292 -16 261 -43 553
dt mise au rebus 9 9 20 29 - 29
Subventions - 12 000 1699 13 699 6117 19 817
Produit de cession des éléments d'actif - - - - - -
Flux d'investissement -757 -13 901 308 -13 593 -10 144 -23 736
Cash Flow Libre 181 -12 300 1997 [ -10303 [ 5773 | -16076 |
Capital (y compris primes d'émission) - 500 - 500 - 500
Dividendes - - - - - -
Comptes courants d'associés - 12 600 1000 13 600 3000 16 600
Dettes financiéres - - - - - -
Produits/Charges financiers -158 -478 -156 -633 -190 -823
Flux de financement -158 12 622 844 13 467 2810 16 277
Trésorerie brute 23 322 2841 | 3163 | 2963 | 201 |
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5.4.2.1. Réalisé 2017

Les flux d’exploitation cumulés s’élevent a 3,3 M€ a fin 2017.

Les flux d'investissements atteignent - 13,6 M€ a fin 2017.
Les investissements s’élévent a 1,4 M€ sur I'exercice.

Vaucluse Numérique a recu 1,7 M€ de subvention dans le cadre du premier plan de déploiement
FTTH sur I'exercice 2017.

Le Cash-Flow libre s’éléve a - 10,3 M€ en cumul a fin 2017.

Sur I'exercice 2017, Vaucluse Numérique a eu recours a 1,0 M€ de comptes courants d’associés
additionnels. Les apports en comptes courants s'élevent ainsi a 13,6 M€.

La trésorerie brute cumulée a fin décembre 2017 est de 3,2 M€. Ce montant correspond a une
position de trésorerie au 31 décembre 2017 et n'est pas représentatif du niveau de trésorerie moyen
sur I'année.

5.4.2.2. Perspectives 2018

Les flux d’exploitation de I'exercice sont attendus positifs a 7,7 M€ sous l'effet de la croissance de
'EBITDA +1,3 M€ et de la variation de besoin de fonds de roulement + 3,1 M€ sur I'exercice 2018.

Sur I'exercice 2018, il est prévu de réaliser 16,3 M€ d'investissements notamment :

- des raccordements liés a la commercialisation des prises FTTH, de services aux
entreprises et d’'infrastructures aux opérateurs ;

- des investissements de VDR (capacité, hébergement, collecte, desserte) ;

- des investissements liés au premier Plan Quinquennal.

Le Cash-Flow libre devrait s’élever a - 16,0 M€ en cumul a fin 2018.

Sur I'exercice 2018, Vaucluse Numérique devra mettre un place un financement permettant de
couvrir les besoin d’'investissements du premier plan de déploiement. Vaucluse Numérique pourrait
avoir recours a des comptes courants d'associés a hauteur de 3,0 M€ sur I'exercice.

La trésorerie brute cumulée a fin décembre 2018 devrait s’établir a 201 K€.
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5.5. Suivi des immobilisations

5.5.1. Inventaire valorisé des biens de retour

5.5.1.1. Méthodologie de I'inventaire

L'inventaire 2017 est destiné a :

e établir une correspondance directe entre l'inventaire technique et l'inventaire comptable
(table des catégories de bien annexée),
e adonner une lecture claire du patrimoine de la société.

Il convient de souligner que la méthodologie d’'inventaire tient compte :

a) du caractére forfaitaire du contrat d’'Entreprise Générale (PER),
b) des options comptables d’enregistrement des investissements de VDR réalisés.

a) Les investissements de PER

Vaucluse Numérique a sous-traité la construction du réseau a Axione, avec laquelle elle a signé un
contrat d’Entreprise Générale. Ce contrat, a caractere forfaitaire a permis a Vaucluse Numérique de
transférer a Axione les risques, et les engagements du contrat de concession, inhérents a la
construction. Les immobilisations acquises dans le cadre de ce contrat de construction sont
comptabilisées au fur et a mesure de la construction en fonction de I'avancement global du
contrat (indépendamment de la valeur unitaire de chaque bien) de facon a ce que le codt
d’acquisition chez Vaucluse Numérique corresponde bien au chiffre d’affaires dégagé chez Axione
au titre du contrat (CA = % avancement * montant du contrat).

Au fur et a mesure de la construction, des réajustements de prix unitaires en fonction des travaux
réalisés dans le cadre du forfait ont été effectués.

A fin 2017, le PER étant réceptionné, I'inventaire reflete les quantités et les prix unitaires définitifs.

b) Les investissements de VDR

Des investissements de VDR sont réalisés parallélement a la construction du réseau. Compte tenu
du nombre important d’unités et des faibles montants unitaires, la méthode utilisée, en accord avec
les Commissaires aux comptes, est la suivante :

e Chaque mois les factures correspondant a des immobilisations de VDR, sont regroupées
par lot de méme nature analytique (NA). Chaque lot correspond a une fiche immobilisation
dans I'outil comptable.

« Le mois de saisie de la facture détermine sa date de mise en service. La date retenue pour
la mise en service est le premier jour du mois de saisie de la facture.

Les amortissements sont déclenchés par mois et par lot de méme nature analytique.

La correspondance entre I'inventaire technigue et I'inventaire comptable, passe par la notion de NA
présente dans l'inventaire technique. Ainsi au niveau de la VDR vous trouverez :

e Une synthése par NA : valeur brute / amortissement / valeur nette,
e Uninventaire physique détaillé par nature analytique.
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5.1.2.

Actifs immobilisés

au bilan arrété au 31 décembre 2017

BILAN AU 31/12/2017

vV ucLuse

ACTIF Brut Amort. - Dépréciat®  Net au 31/12/2017 Net au 31/12/2016
Capital souscrit non appelé (1) - - -
Frais d'établissement - - - -
Frais de développement - - - -
Concessions,brevets et droits similaires 57 292,04 47 980,72 9311,32 15 382,66
Fonds commercial (1) - - - -
Autres immobilisations incorporelles 6 832 452 93 1347 347,86 5 485 105,07 5827 508,71
Avances sur immebilisations incorporelles - - - -
Total immobilisations incorporelles 6 889 744,97 1395 328,58 5494 416,39 5842 891,37
Terrains - - - -
Constructions 18 051 627,34 3249174,02 14 802 453,32 14 461 701,72
Installations techniques, materiel 207777295 1226 238,50 851 534,45 1075 949,39
Autres immobilisations corporelles 2224210 13847 42 8394 68 10 805,36
Immobilisations en cours 219 891,65 - 219 891,65 134 570,38
Avances et acomptes - - - -
Total immobilisations corporelles 20 371 534,04 4489 259,94 15 882 274,10 15 683 026,85
Autres participations - - - -
Créances rattachées a des participations (2) - - - -
Autres titres immobilisés - - - -
Préts (2) - - - -
Autres immobilisations financiéres (2) 2 217,00 - 2 217,00 2 217,00
Total immobilisations financiéres 2217,00 - 2 217,00 2 217,00
Total Actif immobilisé (1l 27 263 496,01 5 884 588,52 21378 907,49 21528 135,22
Matiéres premiéres, approvisionnements - - - -
En cours de production de biens - - - -
En cours de production de services - - - -
Produits intermédiaires et finis - - - -
Marchandises - - - -
Total Stock - - - -
Avances et acomptes versés sur commandes - - - 872,22
Clients et comptes raftachés (3) 1103 302,25 7 173,55 1096 128,70 615 334,29
Autres créances d'exploitation (3) 113 230,10 - 113 230,10 144 018,92
Créances d'exploitation 1216 532,35 7173,55 1209 358,80 759 353,21
Créances diverses (3) - - - -
Total Créances 1216 532,35 7 173,55 1 209 358,80 760 225,43
Valeurs mobiliéres de placement - - - -
dont actions propres:
Disponibilités 3163 204,60 - 3 163 204,60 322 210,30
Total Disponibilités 3 163 204,60 - 3 163 204,60 322 210,30
Charges constatées d'avance (3) 4 454,43 - 4 454,43 -
| Total Actif Circulant (Iif) 4 384 191,38 7 173,55 4 377 017,83 1082 435,73 |
Frais d'émission d'emprunt & étaler (3) - - -
Prime de remboursement des obligations (3) - - -
Ecarts de conversion actif - - -
| Total Général (13 Vi) 31 647 687,39 5891 762,07 2575592532 22610 570,95 |

(1) Dont droit au bail

(2) Dont a moins d'un an

(3) Dont & plus d'un an 1337,00
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5.5.1.3. Synthése des biens immobilisés

VAUCLUSE NUMERIQUE
Actif immobilisé au 31.12.2017

Détail du réseau de 1er établissement

Equipements actifs
Equipement de collecte
Degroupage FT

Reéseau passif
IRU

Points Hauts
Hebergement
Geénie civil

Immobilisations hors 1er établissement de réseau
Frais d'acces au service BACKBONE

Gestion de projet

systéme d'information

Frais de personnel

Frais de mise en place de structure

Etudes

Frais financiers immobilisés

Immobilisations Vie du Reseau
Génie Civil
Infrastructures Tierces
Hebergements
Backbone MPLS
Concentration Ethernet
Degroupage FT
Accés DSL
ETUDES
Gestion Projet
Raccordements Clients GC
Raccordements Clients Matériels

Concessions, marques et brevets
Autres immobilisations corporelles
Mobilier de bureau

Matériel de bureau et informatique
Immobilisations corporelles en cours

Immobilisations incorporelles en cours
Immobhilisations financiéres
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Valeur Brute
27 263 496,01

21 554 18714

7 554 844,14
1548 649,00
6 006 195,14

10 536 190,50
742599811
1744 752 16

900 877,75
464 562 48

3 463 152,50
2 124,00
729 563,43
56 505,49
179 089,34
700 000,00
60 237,50

173563274

5 407 666,08
289 047 93
1216 400,00
108 774 48
62 072,07
126 672,92
86 500,44
111 240,30
146 361,60
27 661,00
3136 928,76
96 006,58

57 292,04

22 242,10
16 730,63
551147

219 891,65
0.00
2217.00

Amortissement
-5 884 588,52

-5 018 565,31

-1 912 688,82
-986 253,78
-926 435,04

-2 404 713,57
-1731794 47
-390 851 44
-210 410,50
-71 657,16

701 162,92
327,62
-137 376,26
12 189,02
41828 41
-147 630,14
-9 289 58

-352 521,89

-804 195,07
-14 950,93
197 037,37
-12 997,77
-29 666,86
-38 421,39
-10 675,98
62 468,05
18 897,72
328534
334 484 34
-81 309,32

-47 980,72

-13 847,42
10 704,06
314336

0,00
0,00
0.00

Valeur Nette
21 378 907.49

16 535 621,83

5642 155,32
562 395,22
5079 760,10

8131 476,93
5694 203,64
1353 900,72
690 467,25
392 905,32

2 761 989,58
1796,38
592 187,17
44 316,47
137 260,93
552 369,86
50 947,92

1383 110,85

4603 471,01
274 097,00
1019 362,63
95 776,71

32 405,21

88 251,53
7582446
48 77225
127 463,88
24 375,66

2 802 444 42
14 697 26

9 311,32
8 394,68
6 026,57
2 368,11
219 891,65

0,00
221700
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5.5.1.4. Détail des biens immobilisés et valorisation brute

L'inventaire détaillé est présenté en annexe 3 au présent rapport d'activité. Cette annexe est
constituée de trois fichiers excel :

* Annexe 3 —inv technique PER 2017.xlsx : présente I'inventaire technique du PER

e Annexe 3 - inv technique VDR 2017.xlsx : présente l'inventaire technique de la vie du
réseau

* Annexe 3 — actif immobilisé au 31.12.2017.xls

Onglet Synthese 2017
Onglet Détail inventaire PER
Onglet Détail inventaire VDR
Onglet Mobilier

O O o o

5.6. Grilles financieres

Les grilles financieres actualisées au 31 décembre 2017 sont fournies en annexe 4 au présent
rapport d’activité.

5.7. Rapport des Commissaires aux comptes

Le rapport général du Commissaire aux comptes sur I'exercice clos le 31 décembre 2017 est fourni
en annexe 5 au présent rapport annuel.
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6. Volet juridique

6.1.

Vie de la convention et de la concession

Au cours de l'année 2017, le Conseil départemental de Vaucluse et son délégataire Vaucluse
Numeérique ont conclu 4 avenants a la convention initiale.

6.2.

L’avenant 10 a été signé le 16 janvier 2017. Il concerne les évolutions du catalogue de
services et de la grille tarifaire.

L'avenant 11 a été signé le 29 mai 2017. Il porte d'une part sur I'évolution du catalogue de
services et de la grille tarifaire de la DSP, et permet d’autre part au Délégataire de prolonger,
aprés autorisation du Conseil départemental de Vaucluse, la durée d'une mesure
expérimentale au-dela des douze premiers mois.

L’avenant 12 a été signé le 5 octobre 2017. Il concerne les évolutions du catalogue de
services et de la grille tarifaire.

L’avenant 13 a été signé le 16 octobre 2017. Il vise d'une part, a entériner les conditions
techniques et financiéres de I'extension FTTH du Réseau dans le cadre du premier plan de
Déploiement et d’autre part, a préciser le processus de réalisation de ce plan.

Evolution du capital social

Au 31 décembre 2017, le capital social de Vaucluse Numérique est de 500 000 €. Aucune
modification n’a été apportée au capital au cours de I'exercice.
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/. Annexes

Annexe 1 — Glossaire

Annexe 2 — Revue de presse 2017

Annexe 3 — Inventaires détaillés au 31 décembre 2017
Annexe 4 — Grilles financiéres 2017

Annexe 5 — Rapport du commissaire aux comptes
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RAPPORT du délégataire

GLOSSAIRE

Délégation de service public du
Conseil Départemental de Vaucluse
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Terme

Désignation

4G

4éme

génération des standards pour la téléphonie mobile, qui permet le Tres Haut Débit
mobile

ADR

Armoire De Rue hébergeant des équipements télécoms

ADSL

Asymmetric Digital Subscriber Line - technologie de communication numérique qui
permet d'utiliser une ligne téléphonique pour échanger des données numériques, de
maniere asymétrique (le flux de données est plus important dans le sens de la réception
que dans le sens de I'émission)

A-FTTB

Asymmetric fiber to the building - architecture mise en ceuvre pour I'accés au trés haut
débit par la fibre optique, dans laquelle le flux de données est plus important dans le
sens de la réception que dans le sens de I’émission

ATU

Avis de Travaux Urgents

Backbone

Dorsale internet - partie du réseau qui supporte le gros du trafic, en utilisant les
technologies les plus rapides et une grande bande passante sur des distances
importantes

BLOD

Boucle Locale Optique Dédiée. Désigne les déploiements de réseaux optiques dédiés a
la clientele professionnelle, également appelés réseaux FTTO. Ces réseaux FTTO ne sont
pas soumis au cadre de régulation du FTTH.

BLOM

Boucle Locale Optique Mutualisée. Désigne les déploiements capillaires (c’est-a-dire
I'ensemble des sites clients d’une zone) d’accés optique ; il s’agit des réseaux FTTH
déployés dans le cadre de régulation symétrique établi par I’ARCEP, qui doivent
desservir a la fois les locaux d’habitation et les professionnels.

BPE

Boite de Protection d’Epissures - boites de raccordement installées sur le réseau de fibre
optique

Cable de renvoi

Cable qui relie les équipements de dégroupage d’un opérateur alternatif aux lignes
téléphoniques dans le NRA

Capacity Planning

Gestion de la capacité : suivi de la charge des différents éléments constitutifs du réseau
et actions destinées a prévenir la saturation de ces éléments.

Ceoeur de réseau

On appelle coeur de réseau tous les liens 10Go qui permettent de relier les équipements
principaux du réseau. Il s’agit des artéres principales du réseau

Datacenter Centre de traitement de données - lieu ou sont réunis des équipements informatiques
et/ou télécoms dans des conditions optimales d’accés, de performance et de sécurité.

DICT Déclaration d’Intention de Commencement de Travaux

DSL Digital Subscriber Line - technologie de communication numérique qui permet d'utiliser
une ligne téléphonique pour échanger des données numériques

DSLAM Multiplexeur d'Acces a la Ligne d'Abonné Numérique — Equipement télécom qui permet
d'assurer sur les lignes téléphoniques un service de type DSL

DT Déclaration de Travaux

FAI Fournisseur d’Acces a Internet

FAS Frais d’Acces aux Services

FH Faisceau Hertzien

FO Fibre Optique

FON Fibre Optique Noire - fibre optique installée mais pas activée par Vaucluse Numérique.
Ce type de produit implique que le client active lui-méme la fibre et installe des
équipements actifs aux extrémités de la fibre.

FTTB Fiber to the building - architecture mise en ceuvre pour I'accés au trés haut débit par la
fibre optique, dans laquelle les flux de données en émission et en réception sont
symétriques

FTTH Fiber To The Home - fibre optique jusqu'au domicile de I'usager

FTTO Fiber To The Office. Architecture congue pour les besoins professionnels, apportant en
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général une fibre dédiée afin de la gérer finement (garantie de temps de rétablissement,
qualité de service...).

GC Génie Civil

GIX Global Internet eXchange - infrastructure télécom permettant aux différents
fournisseurs d’accés Internet d'échanger du trafic Internet entre leurs réseaux grace a
des accords mutuels de «peering»

GFU Groupe Fermé d’Utilisateurs

GP Grand Public

HEB Hébergement — prestation qui consiste a mettre a la disposition des opérateurs du
réseau un espace alimenté et sécurisé dans la téte de réseau pour leurs équipements

HO / HNO Heures Ouvrées / Heures Non Ouvrées

Inbound / Trafic entrant / sortant

Outbound

IPE Informations Préalables Enrichies. Dans le cadre de la mutualisation des réseaux FTTH,
les opérateurs échangent régulierement des « fichiers IPE » complétant les données «
LME » sur l'installation de lignes de communications électroniques a tres haut débit en
fibre optique aprés la signature de conventions avec un propriétaire ou un syndicat de
copropriétaires : type d’ingénierie, nombre de fibres de la colonne montante, type de
zone, etc. Comme les fichiers LME, ils contiennent I'information de l'identifiant de
I'adresse (« hexaclé » présent dans

IPV6 Protocole de communication de derniére génération

IXEN Interconnexion de sites en fibre optique

IRU Indefeasible rights of use - Droit irrévocable d'usage - droit exclusif, sans restriction, et

imprescriptible d'utiliser une ou plusieurs fibres optiques

Local éligible

Local pour lequel au moins un opérateur (qui peut étre I'opérateur d’'immeuble) a relié
le point de mutualisation (PM) a son nceud de raccordement optique (NRO), et pour
lequel il manque seulement le raccordement final et un éventuel brassage au PM pour
avoir une continuité optique entre le NRO de I'opérateur et la prise terminale optique
(PTO).

Local raccordable

Local pour lequel il existe une continuité optique entre le point de mutualisation et le
point de branchement optique, ou entre le point de mutualisation et la prise terminale
optique si le point de branchement optique est absent.

Local raccordable
sur demande

Local a usage professionnel pour lequel 'opérateur de réseau conventionné a déployé
un réseau lui permettant de le rendre raccordable (installation du PBO) dans un délai
maximal de six mois a compter de toute commande de raccordement final (PBO-PTO)
d’un opérateur de service FTTH. Les conditions techniques et tarifaires de ces
raccordements finaux sont établies et mises en oeuvre conformément a la
réglementation en vigueur.

Local raccordé

Local pour lequel il existe une continuité optique entre le point de mutualisation et la
prise terminale optique.

Local programmé

Local situé dans la zone arriére d’'un point de mutualisation pour lequel le point de
mutualisation a été installé et mis a disposition des opérateurs tiers.

MED Solution de type montée en débit consistant a réduire la longueur de cuivre de la ligne
d’abonné en déployant de la fibre jusqu’au sous-répartiteur (SR). Cette solution
nécessite I'installation d’un équipement actif au SR.

MES Mise en service

NOC / Network
Operation Center

Centre d’exploitation et de supervision du réseau

NRA

Noceud de Raccordement d'Abonnés

NRA-ZO

Noeud de raccordement des abonnés en zone d’'ombre

NRO

Noeud de Raccordement Optique. Point de concentration d’un réseau en fibre optique
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ou sont installés les équipements actifs a partir desquels un opérateur active les acces
de ses abonnés.

Opérateur Toute personne chargée de |'établissement ou de la gestion d’une ou plusieurs lignes

d’'immeuble dans un immeuble bati, notamment dans le cadre d’une convention d’installation,
d’entretien, de remplacement ou de gestion des lignes signée avec le propriétaire ou le
syndicat de copropriétaires, en application de I'article L. 33-6 du code des postes et des
communications électroniques ; I'opérateur d’'immeuble n’est pas nécessairement un
opérateur au sens de I'article L. 33-1 du méme code.

Opération intervention nécessaire car impact client avec GTR (Garantie de Temps de

immédiate Rétablissement)

Opération Toute opération de maintenance n’ayant pas un caractére d’urgence, sans impact

programmée client. Exemples : test de synchro, expertise cuivre, intervention sur boucle optique,
intervention sur environnement des ADR, ...)

PBO Point de Branchement Optique. Dans les immeubles de plusieurs logements ou locaux a
usage professionnel comprenant une colonne montante, équipement généralement
situé dans les boitiers d’étage de la colonne montante qui permet de raccorder le
cablage vertical avec le cable de branchement. Le point de branchement optique peut
également se trouver a I'extérieur de I’habitat a proximité immédiate du logement ou
local a usage professionnel, en général a quelques metres ou quelques dizaines de
meétres du logement ; dans ce cas, il permet de raccorder le cablage installé en amont
dans le réseau avec le cable de branchement.

PDC Prise de commande : désigne toutes les commandes regues par Vaucluse Numérique au
cours d’une période, sans distinction de la date réelle de mise en service

PER Premier Etablissement du Réseau.

PM Point de Mutualisation. Point d’extrémité d’une ou de plusieurs lignes au niveau duquel
la personne établissant ou ayant établi dans un immeuble bati ou exploitant une ligne
de communications électroniques a tres haut débit en fibre optique donne acces a des
opérateurs a ces lignes en vue de fournir des services de communications électroniques
aux utilisateurs finals correspondants, conformément a I'article L. 34-8-3 du code des
postes et des communications électroniques.

PME Petite ou Moyenne Entreprise

Polling Technique consistant a interroger une succession de clients matériels ou logiciels pour
déterminer le(s)quel(s) d'entre eux sont intéressés par un service (diffusion
d'information, mises a jour, etc)

POP Point de présence télécom

PTO Point de Terminaison Optique. Désigne le point  terminal du
réseau FTTH situé dans un Local Raccordable

RIP Réseau d’Initiative Publique

SAV Service aprés-vente

SDSL Symmetric Digital Subscriber Line - technologie de communication numérique qui
permet d'utiliser une ligne téléphonique pour échanger des données numériques, de
maniére symétrique (les flux de données sont équivalents en réception et en émission)

SLA Service level Agreement — Accord de niveau de service : définit le ou les niveaux de
qualité de service attendue sur le réseau en fonction des contrats souscrits par les
opérateurs

Switch Equipement télécom qui permet l'interconnexion de plusieurs équipements et matériels
appartenant a un méme réseau physique

Shelter Local technique (plus grand qu’une armoire de rue) hébergeant des équipements
télécoms

TDR Téte de réseau

THD Tres Haut Débit
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TPE Tres Petite Entreprise

Transit IP Bande passante vendue par les fournisseurs d'acces Internet (FAI) et fournisseurs de
contenu, dont la tarification classique est fonction du débit consommeé par le client lors
d'un mois calendaire

Tronc Dispositif de collecte des flux des opérateurs sur le réseau

VDR Vie du réseau

VDSL Very high bit-rate Digital Subscriber Line - technologie de communication numérique qui
permet d'utiliser une ligne téléphonique pour échanger des données numériques, de
maniére asymétrique (le flux de données est plus important dans le sens de la réception
que dans le sens de I'’émission), et qui permet d’accéder de tres hauts débits.

VolP Voix sur IP

WDM Wavelength Division Multiplexing - Multiplexage en longueur d'onde : technique utilisée
en communications optiques qui permet de faire passer plusieurs signaux de longueur
d'onde différentes sur une seule fibre optique, en les mélangeant a I'entrée a I'aide d'un
multiplexeur (MUX), et en les séparant a la sortie au moyen d'un démultiplexeur
(DEMUX).

ZA Zone d’activités

Zone AMII AMIl : Appel a Manifestation d'Intention d'Investissement - Zone sur laquelle un

opérateur a déclaré un investissement dans le déploiement FTTH
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DEGROUPNEWS - Mars 2017

e optique ammive dans

DERMIERES BEEVES

Les offres fibre optique Bouygues Telecom disponibles sur la 1ére commune d’un RIP
Par LaRedac 30 MAR 2017

Comme annoncé par Bouygues Telecom fin 2016, les offres Bbox en fibre optique sont commercialisées depuis le 17
mars sur une premiere commune d’un RIP opéré par Axione. Apres Vaison-la-Romaine, la Bbox Miami fibre sera
vendue sur les villes d’Apt et de Valréas...

bouygues \/

Vaison-la-Romaine (84110) est devenue la premiére commune du département du Vaucluse a proposer les offres
commerciales Bbox fibre de Bouygues Telecom, sur son réseau FTTH en zone d’initiative publique.

L'officialisation s'est faite le 17 mars dernier et les premiers clients éligibles peuvent d'ores et déja profiter de la
Bbox Miami, en promotion a 22,99€/mois la premiére année.

Parmi les autres communes qui sont en cours d’éligibilité sur les offres fibre de Bouygues Telecom (Apt et Valréas
pour commencer), l'ouverture a la commercialisation se fera progressivement sur 2017.

3 *W

@ \
#2059

Vaucluse Numérique : 10 000 foyers éligibles sur Apt, Vaison-la-Romaine et Valréas

Vaucluse Numérique est le délégataire de service public (DSP, filiale d'Axione) qui a pour mission de construire,
d'exploiter et de commercialiser un réseau fibre optique sur I'’ensemble des habitants et entreprises du département
du Vaucluse.

Ce sont d’ores et déja 10 000 foyers et plus de 350 entreprises qui sont éligibles aux offres fibre optique sur le RIP.
Dans le détail étaient prévues :

e 9340 prises a Apt, Vaison-la-Romaine et Valréas

e 103 zones d'activités économiques

e 106 batiments publics d'enseignement supérieur et de recherche, lycées, colléges et centres de formation
des apprentis

e 74 batiments publics des sapeurs-pompiers

e 40 hopitaux et établissements de santé

e 21 offices de tourisme
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Il s’agit d’un réseau d'initiative publique ouvert a I'ensemble des opérateurs et fournisseurs d'accés du marché, qui
accueille en FTTH Nordnet et depuis peu Bouygues Telecom.

Nordnet et Bouygues Telecom sur Vaucluse Numérique

Pour rappel, jusqu’ici, on trouvait Orange (via sa filiale Nordnet) qui proposait ses offres FTTH déja sur quelques
communes éligibles a la fibre optique dans le Vaucluse : Apt, Vaison-la-Romaine et Valréas.

Sur le département du 84, le dossier consolidé porté par Conseil général de Vaucluse et déposé aupres du plan
France THD, concernerait a terme 50 420 lignes FTTH. Le budget initial était de 68M£.
Bbox Miami : TV - Internet - Téléphonie - Applis

[
Bbox Miami a prix promo !

Youfld | ol | OCS

Bouygues Telecom sur les RIP d'Axione et d'Altitude Infrastructure

L'opérateur a également annoncé en début de semaine son arrivée avec ses offres_sur les Réseaux d'Initiative

Publique gérés par Altitude Infrastructure, mais aussi sur le RIP Touraine Cher Numérique (chez Axione toujours).

Sur les zone tres et moyennement denses, environ 360 communes, ce sont les opérateurs privés (Orange, Free,
Bouygues Télécom et SFR) qui s'occupent du déploiement du Trés Haut Débit, proposant également leurs offres
commerciales. La zone d'initiative publique représente pres de 1800 communes...

Attendons maintenant de voir si Free va également sérieusement s’'impliquer sur les RIP pour proposer ses offres.

Une promesse faite également fin 2016, mais avec pour le moment aucun concrétisation sur le terrain.

T —

ey
la fibre ==

do Bouygues Telecom
s'installe A Va

A ot

Dans la guerre acharnée que se livrent les deux opérateurs sur les offres mobiles, la dimension FTTH sur les
RIP pourrait permettre a Bouygues Telecom d’ouvrir un deuxieme front a son avantage.

Avec un réseau 4G plus performant, et une solution 4G box elle aussi destinée aux zones moins denses, I'opérateur
pourrait alors pleinement profiter d'une stratégie quadruple play aussi sur les RIP.
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L’Echo du mardi — Mai 2017
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Vaucluse Hebdo — mai 2017 / Octobre 2017
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La Provence.com — Mai 2017

Un nouvel opérateur pour le treés haut débit en Vaucluse

Mercredi 31/05/2017 a 11H58 AVIGNON

Dans le département, 30 000 logements seront éligibles a Bouygues d'ici a la fin du mois de

juin

Le directeur régional de Bouygues Télécom Bruno Koehl (deuxieme a gauche) a présenté, hier, a Avignon, 'offre de
l'opérateur sur le département.PHOTO CYRIL HIELY
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Le tres haut debit est un sujet trés important pour combler et booster
l'économie du territoire. Nous espérons que vous puissiez aller le plus
rapidement possible", a déclaré Jean-Marc Roubaud, président du Grand
Avignon, en accueillant, hier, le directeur régional du réseau Alpes et
Méditerranée de Bouygues Télécom Bruno Koehl, venu, avec son équipe,
présenter le plan de déploiement de son offre de tres haut débit dans le

Vaucluse.

Plusieurs buts a cette prise de position géographique pour l'opérateur :
résorber les "zones blanches", c'est-a-dire celles qui souffrent de I'absence de
haut débit, et répondre aux évolutions de la consommation d'internet dans les
foyers. "Dans les années a venir, nous passerons de trois ou quatre écrans
par foyer a une dizaine. A cela s'ajoutent les nombreux objets connectés, de
plus en plus utilisés. 1l faudra pouvoir répondre a ces nouvelles habitudes de
consommation", a expliqué Thibault Gentier, responsable des ventes fibre

optique chez Bouygues Télécom.

BOUYGUES TELECOM ENRICHIT SES OFFRES AVEC DE LA PRESSE
NUMERIQUE

En France, deux types de zones sont éligibles a la fibre : les zones denses, ou
le point de mutualisation (1a ou s'effectue la connexion entre les fibres
optiques des abonnés et celles des opérateurs) se situe dans le batiment, et les
zones moyennement denses ou le point de mutualisation se situe dans le

domaine public.

L'offre de fibre optique est assurée, dans les zones moyennement denses
notamment, par des opérateurs privés. Dans le Vaucluse, Axione et Orange
ont déploy¢ leurs installations, et I'accord passé¢ entre les différents opérateurs
permet donc a Bouygues Télécom de proposer son service. Ces zones
concernent 46 communes dont Avignon, Le Pontet et Vedéne et représentent
187 000 logements.

Pour les secteurs ou les grands opérateurs n'interviennent pas, c'est a la
société Vaucluse Numérique, délégataire de service public, qu'a été confiée
la mission de fournir les installations. Il s'agit des zones de Vaison-la-
Romaine, Apt et Valréas. Elles concernent 105 communes et 113 000

logements.

Pour quelques-unes des principales villes du département, Bouygues
Télécom annonce pour le moment 30 000 logements éligibles a la fibre d'ici a
fin juin : 18 900 a Avignon, 2 700 au Pontet, 2 400 a Vaison-la-Romaine,

3600 a Apt et 2 500 a Valréas.
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Le Mag 84 — Septembre 2017
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Le Dauphiné Libéré — Octobre 2017
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Nouvelles technologies
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rgantsee 4 Carpeniras, un
collogue sur le Trés Haut

Débit (THD) a éé Foccasion de
¢ lairg uri paint d étape du projet

auchuse Numéntue {sociéls de

 drolt privd) el de présentar la

multitude Tusages gue parmet
e Résesy dinilizlive Publius
pouir les oallactivives.

# Trés bientit, habifants el pro-
fessionnels béndficieront de
fous les sarvices en simulland
BUr les &crans ihhnuium,

révolulion numérigue. La
comedonal THD des colléges

: vautlusiens est activés depuis

: | 18 septzmbre, parmatiant &
i chagque sile d &tre dessend par
i un disbdl garanii de 100 Méga-
bits/seconda. Alnsl, I Pian de

LES ECHOS DE 'ECO EN VAUCLUSE

= ur TI0

- GREY

FLue (

disvaloppament du Nurmrigue
Educatif représanta un Inves-
lissement important da ThiE
dont 1,90E consacrd § | aocds
de ces dlablisssmants connec-
s au THD depuis mi-oclobe,
Sur ke département || ezl des
communes comme Carpentras,
qui, au-dala du fort investsse-
ment dans linfrastniciure avec
31k de fibre oplique, 38 biti-
menis connectés et 700 postas
Informatiques, «nous avons

dévaloppd une large gamme
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e sarvices qui £'appuls sur ces
investissemantss, indigues Fran-
s Adolphe, maive de Cagan-
tras. Cele dit, d'icl 2022, e
Départameant arvisage o affrir
une couveriuna da Tnbagraling
e son ferrloire, des agglomé-
rationg jusquaux vilages les
plus reculés.

Phote. Les actaurs poilfigies
el vivils gqui participent & la
grande avenfure gl auance...
& frids haut ol




L’ECHO du mardi

— Vaucluse en chiffre— Hors série 2017

VAUCLUSE : MOTEUR ECONOMIGUE

| NOUVELLES TECH

DLOG ___"

Un département connecté

L Yaucluse Fait figure de bon éléve en matiére de résorption de la fracture numérique.
Pour cela, hdﬁpﬂ“ﬂ!ommﬂhﬂrnﬂbﬁuﬁudﬁm“mh“ﬂm

wjoutrd b, 7% des Fran-
cais®  asmrent que lab-
MoE DU Une  mauvaise

comnexion est un frein dans le
choix dun logement. Clest dine
la contrainte que peut representer
une mauvaise connexion. Cela ne
constitue  cependant  pas  force-
ment une surprise i | heure on les
waapes lies an numirigue somt om-
nipresents dans nowe quotidien
(Lar que o Sl POUT CONSOITHMET,
travailler, reparder des vidéos ou
méme pour la domotigee et les
objers connectes, béneficier d'une
connexion internet de qualité dans
son logement est devenu indispen-
sable. D guod mettre en lumiese
les incgaliés entre les tesritoires
urhains et ruraux.

Ainsi, les habitans des zones ru-

b W VAUTILIEE

rales sont denx fons phus nombreux
(26%) & s plindre de la quali
de lens connexion gue ceux des
grandes vills (13%). Clest donc
pour lumer contre ces fortes dis-
pantis liges 4 une mauvaise cou-
wvertuse en Haut et Trés hawr débic
de ces tervitoines ruraux, que le
Consed deparcemental de Vawcluse
a lancé depuis 2011 wn vaste plan
le deploiement d'une infrasoruc-
mure basée sar ls rechnologie de la
fitire optique via son Schems di-
rectenr rerritoral d'amenagemen:
numérigue (SDTAN)L Cere wo-
lonté sarticule awour de deus pe-
rimetres de deploiement public
l'an de 46 communes. confie 4 un
opératenr prive (Orange), et I'mnre
de 105 communes, 3 la charge de
Wanrcluse numerique dans le cadre
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d'une délegation de service public.
Er ca marche ! Le Vauchuse fipure
ainsi parmi ls bons elives en la
matigre. Cote prive, ['objectif est
de raccorder 187 300 logemenss,
snit 65% des 288 000 lopements
vauchsiens. Coe public, ce dé-
ploiement progressf o dija permis
de raccorder prés de 300 leux pu-
blics (hépimu, yodes, collipes,. |
ainsi que 10 000 premieres prises
pilotes, Les ravaux de déploie-
ment de 50 000 qures prises se-
ront engagis fin 2017, Pids de
3 164 km de cible optique seront
winsi deplovés powr que la moité
des foyers vauchsiens de kb zone
dimtervention publique soit des-
servie avant 1240

* Engetsr Opanica Way poet Adizse Cinup po-
batide =n mam 2007

320 antennes-relais

Depuis févriar derniar,

les clients d'Crange de

la ligna TGY antre Paris
af Marsaille bénéficient
d'une connexion 4G frés
haut débit. Proposé sans
colfs supplémentaire,

ca service permet aux
passagers de bénaficier
d'una cunnex:;n
permanants (hors
passage dans les tunnels)
pouvant afteindre

150 Mbi!s."mcmda

ef ginsi
#ﬁéchargomn‘rda } SGo
an mains de 4 minutas
conire prés d'un quart
d’heure auparavant.

Pour cala, 'opérateur g
installé 20 anlennesrelgis
dissémindes e long das
voies de la ligne & grande
vifasse. Un chanfier de

2 ans qui a nécessits la
mobilisation d'une dquips
de 150 ingénieurs ef
techniciens.




VAUCLUSE NUMERIQUE
Actif immobilisé au 31.12.2017

Détail du réseau de 1er établissement

Equipements actifs
Equipement de collecte
Dégroupage FT

Réseau passif
IRU

Points Hauts
Hébergement
Génie civil

Immobilisations hors 1er établissement de réseau
Frais d'acces au service BACKBONE

Gestion de projet

systéme d'information

Frais de personnel

Frais de mise en place de structure

Etudes

Frais financiers immobilisés

Immobilisations Vie du Réseau
Génie Civil
Infrastructures Tierces
Hebergements
Backbone MPLS
Concentration Ethernet
Degroupage FT
Acces DSL
ETUDES
Gestion Projet
Raccordements Clients GC
Raccordements Clients Matériels

Concessions, marques et brevets
Autres immobilisations corporelles
Mobilier de bureau

Matériel de bureau et informatique

Immobilisations corporelles en cours
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Valeur Brute
27 263 496,01

21554 187,14

7 554 844,14
1 548 649,00
6 006 195,14

10 536 190,50
7 425 998,11
1744 752,16

900 877,75
464 562,48

3463 152,50
2124,00
729 563,43
56 505,49
179 089,34
700 000,00
60 237,50

1735632,74

5407 666,08
289 047,93
1216 400,00
108 774,48
62 072,07
126 672,92
86 500,44
111 240,30
146 361,60
27 661,00

3 136 928,76
96 006,58

57 292,04
2224210
16 730,63

5511,47

219 891,65

Amortissement

-5 884 588,52

-5 018 565,31

-1 912 688,82
-986 253,78
-926 435,04

-2 404 713,57
-1731794,47
-390 851,44
-210 410,50
-71 657,16

-701 162,92
-327,62
-137 376,26
-12 189,02
-41 828,41
-147 630,14
-9 289,58

-352 521,89

-804 195,07
-14 950,93
-197 037,37
-12 997,77
-29 666,86
-38 421,39
-10 675,98
-62 468,05
-18 897,72
-3285,34
-334 484,34
-81309,32

-47 980,72
-13 847,42
-10 704,06

-3 143,36

0,00

Valeur Nette
21 378 907,49

16 535 621,83

5642 155,32
562 395,22
5079 760,10

8 131 476,93
5694 203,64
1353 900,72
690 467,25
392 905,32

2761 989,58
1796,38
592 187,17
44 316,47
137 260,93
552 369,86
50 947,92

1383 110,85

4603 471,01
274 097,00
1019 362,63
95 776,71

32 405,21

88 251,53

75 824,46
48 772,25
127 463,88
24 375,66
2802 444,42
14 697,26

9 311,32
8 394,68
6 026,57
2 368,11

219 891,65



[Nom DSP: " TVAUCLUSE NUMERIQUE

Famille

Incorporel

VALORISATION

Infrastructure
s Réseau

Locaux
administratifs

commerciaux |Commercial

Liens

PER PERFTTH  TOTAL
ongue| uanti ongue
ur (mi) un’g"l:l:ur () PER PER FTTH TOTAL
Fourreaux / Support PINC-100-100  [IRU Fourreaux / Support Incorporel Linéaire 20 Exonérée (220000 Immobilisations Incorporelles 9601 | 9606 |Infrastructures tierces
0 0 ) o0e 0e o€
Bande passante PINC-100-200 _|IRU Bande passante incorporel Lindaire 20 Exonérée [220000 9601__| 9606 tierces 0 0 ) 0 0
Fibre PINC-100-300 _|IRU Fibre incorporel Linéaire 20 Exonérée |220000 9601 | 9606 tierces 236 359 0 236 359 1078678 1078678
Point haut PINC-100-400 _|IRU Point haut incorporel Linéaire 20 Exonérée |220000 9601 | 9606 tierces 0 0 0
[Autre (mixte, etc) PINC-100-500 _[IRU Aure (mixte. etc) incorporel inéaire Exonérée [220000 Immobilisations Incorporelles 9601 | 9606 [Infrastructures tierces 0 0 0
Redevances mfrastructure__|Drott de passage PINC-200-000__|Droit de passage Incorpore inéaire Exonérée |220000 Immobiisations \ncorgorelles 9601__| 9606 [Infrastructures tierces
i PINC-200-100 FH Incorpore inéaire Exonérée |220000 Immobilisations Incorporelles %613 | 9618
PINC-200-200 _|Redevances Wi Incorporel inéaire Exonérée |220000 | ilisati 9614 | 9619 Wimax
PINC-200-300 _|Redevances Wimax incorporel Linéaire 20 Exonérée |220000 Immobilisations Incorporelles 9614__| 9619 |Equipements Wimax
License I Incorporel Tindaire 20 Exonérée [220000 Immobilisations Incorporelles 9634__| 9649 I Axione
Projet SI incorporel Linéaire 20 Exonérée |220000 Immobilisations Incorporelles 9630 | 9645 |Etudes
Gestion de projet incorporel Lindaire 20 Exonérés |220000 immobilisations Incorporelles 9631__| 9646 | Gestion de projet
PINC-500-100 _|FAS Backbone incorporel Cinéaire 20 Exonérés [220000 9604|9609 [lien longue Distance
FAS Autres (frais daccés au sce . »
[oviociitinds Incorporel Linéaire 7 Exonérée (220000 Immobilisations Incorporelles 9633 | 9648 |FAS CET oa od od
Frais de personnel incorporel Tinéaire 20 Exonérés |220000 Immobiisations Incorporelles 5014__| 9094 |Personnel Propre 0e 0€ 0e
Frais financiers PINC-700-100  |F7iS financiers bureautique Incorporel Linéaire 3 Exonérée |220000 Immobilisations Incorporelles 9539 | 9539 |Frais et produits financiers o o o
PINC-700-200 _|Frais financiers actif incorporel Linéaire 7 Exonérés [220000 I 9539 | 9539 |Frais et produits financiers o€ o€ o€
Frais financiers passif subventionné | Incorporel Linéaire 20 Exonérée |220000 Immobilisations Incorporelles 9639 | 9539 |Frais et produis financiers 0€ 0€ 0€
Terrains Ifrastructures - X . ” o 9603 | 9608 |Hébergements
Pl Terrains Infrastructures réseau Corporel Linéaire 20 Exonérée (211200 Terrains aménageés 000s | 900s |Pome e oe el oel
Batments frastructures |, . - —
e Batiments Infrastructures réseau PINF-200-000  [Batiments Infrastructures réseau Corporel Linéaire 20 TP 213110 Batiments industriels 9603 | 9608 |Hébergements o . , 9 P 26457 ¢
Shefters PINF-300-100__|Shefters Corporel Tinéarre 20 TP__[221400 < 9603__| 9608 [He 2 2 7 T16 961 105 830 222 791 €
[Armoires de rue PINF-300-200 _|Amoires de rue Corporel Linéaire 20 TP 221400 c 9603 | 9608 |Hé 43 8 51 352 864 169 328 522 191 €
[Armoires sur pylone PINF-300-300 _|Armaires sur pylone Corporel Linaire 20 TP 221400 Construction 9603__| 9608 |Hebergements 2 0 2 14337 0 14337
Points hauts Pylone PINF-400-100 _|Pyione construit Corporel Cindaire 20 TP 221400 9602__| 9607 |IMO Points hauts 2 0 2 30752€ 0€ 30752€
i . 221400121811 | Construction/Aménag. ;
[Aménagements points hauts existants (Autreg|PINF-400-200 | Autres points hauts existants Corporel Linéaire 20 ™| P 9602 | 9607 |IMO Points hauts o o N o od od
. . 221400121811 | Construction/Aménag ;
istants(Cl 2] - - '
points hauts existan INF-400-201  |Chateau dEau Corporel Linéaire 20 ™ | i 9602 | 9607 |IMO Points hauts o 0 o o o o
) ) 221400121811 | Construction/Aménag }
points hauts 400202 [Pylone existant Corporel Linéaire 20 ™ | i 9602 | 9607 |IMO Points hauts \ 0 \ . o —
. 22140021811 | Construction/Aménag ]
Supports PINF-400-300  [Supports (HTA, RTE, ...) Corporel Linéaire 20 ™| P 9602 | 9607 |IMO Points hauts 152 o 152 v el -
(Atelier Energie chassis PINF-800-100 | Atelier d'énergie Chassis Corporel Tinéaire 20 TP 221400 C 5605 | 9608 a7 0 @ 28523 € o€ 28523 €
System & Fan board PINF-800-200 _|Atelier d'energie System & Fan board| Corporel Linéaire 20 TP 221400 Construction 9603 | 9608 [Hébergements 186 0 186 94163 € 0€ 94163 €
Aménagements - 221400121611 | Construction/Aménag
Courant fort PINF-500-100  [Aménagements sur courant fort Corporel Linéaire 20 ™ | i 9603 | 9608 |Hébergements o 0 B o - o
] ) 221400121811 | Construction/Aménag
Courant faible PINF-500-200  [Aménagements sur courant faible | Corporel Linéaire 20 ™ | ey 9603 | 9608 |Hébergements o 0 B oa X od
. . ) 221400121811 | Construction/Aménag
|Aménagements intérieurs PINF-500-400  [Aménagements intérieurs Corporel Linéaire 20 ™ | ey 9603 | 9608 |Hébergements B 0 B - X od
. . 221400121811 | Construction/Aménag i
Autres PINF-500-500  [Autres aménagements Corporel Linéaire 20 ™ | i 9603 | 9608 |Hebergements o o o e o e
Detection, Securia & [Amenagement detection, sécurits & — 221400121611 | Construction/Aménag .
PINF-500300  [AmST Corporel Linaire 10 ™| st 9603 | 9608 |Hebergements o od od
) . 22140021811 | Construction/Aménag .
chassis PINF-500-301 [ i seou chassis Corporel Linéaire 10 ™| pdiriran 9603 | 9608 |Hébergements s 0 s e - |
. -0 |221400/21811 | Construction/Aménag i
Software PINF-500-902 [ i o Software Incorporel Linéaire 10 Exonérée [ P 9603 | 9608 |Hebergements o u 5 o o o
) 221400121811 | Construction/Aménag .
System & Fan board PINF-500-303 |4 4tection, sécu : System & Fan board| Co™P°™®! Linéaire 10 ™ o Instal.divers 9603 | 9608 |Hebergements 22 0 22 51878 € 0¢€ 51878 €]
[Equipements — - X ) 221400121811 | Construction/Aménag ;
Climatisation / Air-conditionné PINF-600-100  [Climatisation / Air-conditionné Corporel Linéaire 10 ™ | e eter 9603 | 9608 |Hebergements s 0 s — od aed
: 221400121811 | Construction/Aménag .
Batterie PINF-600600  Jpatterie Corporel tinéaire ” ™ o Instal.divers 9603 | 9608 |Hévergements 248 0 248 276028 € 0¢| 276028 €
! - 221400121811 | Construction/Aménag i
Chauffage PINF-600-300  [Chauffage et ventilation Corporel Linaire 10 L P 9603 | 9608 |Hebergements o 0 B od od od
) R . . . 221400121811 | Construction/Aménag .
Groupe électrogéne PINF-600-400  |Groupe électrogéne Corporel Linéaire 10 ™ | e 9603 | 9608 |Hébergements ' 0 ' — - B
' - ) 221400121611 | Construction/Aménag i
Extinction incendie Extinction incendie PINF-600-200  [Extinction incendie Corporel Linéaire 10 ™| P 9603 | 9608 |Hébergements o o o o - oel
221400121811 | Construction/Aménag
Onduleur Onduleur PINF-600-500  [onduleur Corporel Linéaire 10 ™ | T 9603 | 9608 |Hébergements o 0 o - o o
(Agencements Telecom - - 221400121611 | Construction/Aménag
Baies PINF-700-100  [Baies et aménagments Corporel Linéaire 20 ™ | ey 9603 | 9608 |Hébergements 2 0 - P— - —
) 221400121811 | Construction/Aménag
Cablage PINF-700-200  [Cablage Corporel Linéaire 20 ™ | ey 9603 | 9608 |Hébergements o 0 B oa X od
; ; ’ . 22140021811 | Construction/Aménag .
Armoire de brassage / Repartiteur PINF-700-300  [Amoire de brassage / Repartiteur | Corporel Linéaire 20 ™| |inetaivers 9603 | 9608 |Hébergements s1510€ oel s1510€]
rerrains Administratit & PLAC-100-000  [Terrains Administratif & Commercial | Corporel 20 Exonérée (211200 Terrains aménagés NA | NA |Acréerle cas echeant
0e 0e 0e
Batments AdminiSirall & Batiments Administratif & ) 5 : sche
Commercial PLAC-200-000  [E2Tmente Corporel Linéaire 20 T [213110 Batiments indusiriels NA | NA |Acréerle cas echeant o o od
Aménagements [Amenagements locaux adm. & ) . . -
peiesischuisniig PLAC-300-000  [ATEnagemen Corporel Linaire 10 T 218110 Aménagement installations divers | N/A | N/A [A créer le cas écheant oa od od
PLAC-400-000__|Agencements & Vobilier Corporel Tinéaire 0 TP__ 218410 Mobiler de bureau NA__| WA |Acréer e cas echeant 0e 0e 0e
Equipements (fax, - ;
mprimantas, I o) PLAC-500-000  |Equipements (fax, imprimantes, etc.) | Corporel Linéaire 3 TP 218310 Matériel de bureau & Informatique| ~ NA | N/A |A créer le cas échéant 0a oG o
Cables 9600 | 9605 | Génie Civil & Fibre
Fibre Optique PLIE-100-100  [Fibre Optique Corporel Linaire 20 Exonérée (221400 Construction 9635 | 9655 |Raccordements dlients GC
9601 | 9606 Tierces 0 0 ) o€ o€ o€
9600 | 9605 | Génie Civil & Fibre
Fibre Optique 2 PLIE-100-105  |Fibre Optique 2 Corporel Linéaire 20 Exonérée (221400 Construction 9635 | 9655 |Raccordements dlients GC
9601 | 9606 Tierces ) 42 42 0e 265 €] 265 €
9600 | 9605 |Génie Civil & Fibre
Fibre Optique 4 PLIE-100-106  |Fibre Optique 4 Corporel Linéaire 20 Exonérée (221400 Construction 9635 | 9655 |Raccordements dlients GC
9601 | 9606 |Infrastructures Tierces ) 0 ) oe 0e e
9600 | 9605 |Génie Civil & Fibre
Fibre Optique 6 PLIE-100-107  |Fibre Optique 6 Corporel Linéaire 20 Exonérée (221400 ction 9635 | 9655 |Raccordements dlients GC
1 9601 | 9606 Tierces ) 0 ) o€ o€ o€
== 9600 | 9605 |Genie Civil & Fibre
Fibre Optique 8 PLIE-100-108  |Fibre Optique 8 Corporel 20 Exonérée (221400 Construction 9635 | 9655 |Raccordements dlients GC
9601 | 9606 Tierces 0 0 ) oe o€ o€




[Nom DSP:  TVAUCLUSE NUMERIQUE

VALORISATION

PER PERFTTH  TOTAL
ongue| uantits ngue
urmy | o8 | ) PER PERFTTH | ToTAL
9600 | 9605 |Genie Civil & Fibre
Fibre Optique 12 PLIE-100-109  |Fibre Optique 12 Corporel Lineaire 20 Exonérée [221400 Construction 9635 | 9655 |Raccordements clients GC
9601 | 9606 |Infrastructures Tierces 11504 | 19504 31008 19205 € 57231¢€ 76 436 €|
9600 | 9605 |Geénie Civil & Fibre
Fibre Optique 24 PLIE-100-110  |Fibre Optique 24 Corporel Lineaire 20 Exonérée [221400 Construction 9635 | 9655 |Raccordements clients GC
9601 | 9606 |Infrastructures Tierces 4868 | 22308 27177 11378€ 90615 € 101994 €|
9600 | 9605 |Geénie Civil & Fibre
Fibre Optique 36 PLIE-100-101  |Fibre Optique 36 Corporel Lineaire 20 Exonérée [221400 Construction 9635 | 9655 |Raccordements clients GC
9601 | 9606 Tierces ) 0 0 0¢] 0¢| 0¢
9600 | 9605 |Geénie Civil & Fibre
Fibre Optique 48 PLIE-100-102  |Fibre Optique 48 Corporel 20 Exonérée [221400 Construction 9635 | 9655 |Raccordements clients GC
9601 | 9606 |Infrastructures Tierces 286151 | 17128 303279 1005 228 € 103301€|  1108520€]
9600 | 9605 |Geénie Civil & Fibre
Fibre Optique 60 PLIE-100-111  |Fibre Optique 60 Corporel Lineaire 20 Exonérée [221400 Construction 9635 | 9655 |Raccordements clients GC
9601 | 9606 |nfrastructures Tierces ) 0 0 0¢] 0¢€ 0¢€
9600 | 9605 |Geénie Civil & Fibre
Fibre Optique 72 PLIE-100-103  |Fibre Optique 72 Corporel Lineaire 20 Exonérée [221400 Construction 9635 | 9655 |Raccordements clients GC
9601 | 9606 |Infrastructures Tierces 56854 | 7350 64213 280337 € 60726 € 341 062 €
9600 | 9605 |Geénie Civil & Fibre
Fibre Optique 84 PLIE-100-112  |Fibre Optique 84 Corporel Linéaire 20 Exonérée [221400 Construction 9635 | 9655 |Raccordements clients GC
9601 | 9606 Tierces [ 0 0 0¢] 0€ 0¢
9600 | 9605 |Geénie Civil & Fibre
Fibre Optique 96 PLIE-100-113  |Fibre Optique 96 Corporel Lineaire 20 Exonérée [221400 Construction 9635 | 9655 |Raccordements clients GC
9601 | 9606 |Infrastructures Tierces o | 3867 3867 0¢ 33151 € 33 151 €|
9600 | 9605 |Geénie Civil & Fibre
Fibre Optique 108 PLIE-100-114  |Fibre Optique 108 Corporel Linéaire 20 Exonérée |221400 Construction 9635 | 9655 |Raccordements clients GC
9601 | 9606 |nfrastructures Tierces ) 0 0 o€ 0€ 0¢€
9600 | 9605 |Génie Civil & Fibre
Fibre Optique 120 PLIE-100-115  |Fibre Optique 120 Corporel Lineaire 20 Exonérée [221400 Construction 9635 | 9655 |Raccordements clients GC
9601 | 9606 Tierces ) 0 0 0¢] 0¢| 0¢
9600 | 9605 |Geénie Civil & Fibre
Fibre Optique 144 PLIE-100-104  |Fibre Optique 144 Corporel Linéaire 20 Exonérée |221400 Construction 9635 | 9655 |Raccordements clients GC
9601 | 9606 Tierces 24834 | 13932 38766 204182 € 188191 € 392373 €
9600 | 9605 |Geénie Civil & Fibre
Fibre Optique 192 PLIE-100-116  |Fibre Optique 192 Corporel Lineaire 20 Exonérée [221400 Construction 9635 | 9655 |Raccordements clients GC
9601 | 9606 |Infrastructures Tierces ) 0 0 0¢] 0¢€ 0¢
9600 | 9605 |Geénie Civil & Fibre
Fibre Optique 288 PLIE-100-117  |Fibre Optique 288 Corporel Lineaire 20 Exonérée [221400 Construction 9635 | 9655 |Raccordements clients GC
9601 | 9606 |Infrastructures Tierces 2424 | 5169 7504 38344 € 124701 € 163 045 €|
9600 | 9605 |Geénie Civil & Fibre
Fibre Optique 432 PLIE-100-201  |Fibre Optique 432 Corporel Lineaire 20 Exonérée [221400 Construction 9635 | 9655 |Raccordements clients GC
9601 | 9606 erces o | 5307 5307 0¢] 84246 € 84 246 €|
9600 | 9605 |Geénie Civil & Fibre
Fibre Optique 720 PLIE-100-118  |Fibre Optique 720 Corporel Linéaire 20 Exonérée [221400 Construction 9635 | 9655 |Raccordements clients GC
9601 | 9606 |Infrastructures Tierces o | 9m 9771 0¢] 279190 € 279190 €
9600 | 9605 |Geénie Civil & Fibre
Cable cuivre PLIE-100-200  [Cable cuivre Corporel Linéaire 20 Exonérée [221400 Construction 9635 | 9655 |Raccordements clients GC
9601 | 9606 |Infrastructures Tierces 0 0 0 0€ 0€ 0¢€
Conauits 9600 | 9605 |Geénie Civil & Fibre
Fourreaux PLIE-200-100  |Fourreaux Corporel Linéaire 20 Exonérée [221400 Construction 9635 | 9655 |Raccordements clients GC
9601 | 9606 Tierces 3460 0 3460 15596 € 0¢| 15596 €
9600 | 9605 |Geénie Civil & Fibre
Saignee PLIE-200-101  |Saignée Corporel Lineaire 20 Exonérée |221400 Construction 9635 | 9655 |Raccordements clients GC
9601 | 9606 Tierces [ 0 0 0¢] 0€ 0¢
9600 | 9605 |Geénie Civil & Fibre
Tranchée Traditionnelle PLIE-200-102  |Tranchée Traditionnelle Corporel Lineaire 20 Exonérée [221400 Construction 9635 | 9655 |Raccordements clients GC
9601 | 9606 |Infrastructures Tierces 10853 | 1534 12387 2038341 € 365272€| 2403613 €
9600 | 9605 |Geénie Civil & Fibre
Micro Tranchée PLIE-200-103  |Micro Tranchée Corporel Linéaire 20 Exonérée [221400 Construction 9635 | 9655 |Raccordements clients GC
9601 | 9606 |Infrastructures Tierces 8588 0 8588 1433763 € 0€|  1433763¢]
9600 | 9605 |Geénie Civil & Fibre
Tranchée Mécanisée PLIE-200-104  |Tranchée Mécanisée Corporel Lineaire 20 Exonérée [221400 Construction 9635 | 9655 |Raccordements clients GC
9601 | 9606 erces 2937 0 2937 245186 € o€ 245186 €
9600 | 9605 |Génie Civil & Fibre
Autres PLIE-200-105  [Autres Corporel 20 Exonérée [221400 Construction 9635 | 9655 |Raccordements clients GC
9601 | 9606 |Infrastructures Tierces 7 0 7 301 € 0€ 301€
9600 | 9605 [IMO Génie Civil & Fibre
Fourreaux existants (Tiers) PLIE-200-106  |Fourreaux existants Corporel Lineaire 20 Exonérée [221400 Construction 9635 | 9655 |IMO Raccordements clients GC
9601 | 9606 |IMO Tierces 384103 0 384103 1731328 € 0€|  1731328¢]
9600 | 9605 |Genie Civil & Fibre
Chambres PLIE-200-200  |Chambres Corporel Lineaire 20 Exonérée [221400 Construction 9635 | 9655 |Raccordements clients GC
9601__| 9606 | nfrastructures Tierces 83 0 83 103 922 €] 0€ 103922 €|
Tiens [Raccordements et 9600 | 9605 |Geénie Civil & Fibre
dérivations BPE PLIE-300-100  |BPE Corporel Lineaire 20 Exonérée [221400 Construction 9635 | 9655 |Raccordements clients GC
9601 | 9606 Tierces 795 0 795 331799 € 0€ 331799 €
9600 | 9605 |Geénie Civil & Fibre
BA PLIE-300-200  |BA Corporel Lineaire 20 Exonérée [221400 Construction 9635 | 9655 |Raccordements clients GC
9601 | 9606 |Infrastructures Tierces o | 179 1799 o€ 3011497€|  3011497¢€
9600 | 9605 |Génie Civil & Fibre
Bomes pavillonaires PLIE-300-300  |Bornes pavillonaires Corporel Linéaire 20 Exonérée [221400 Construction 9635 | 9655 |Raccordements clients GC
9601 | 9606 |Infrastructures Tierces ) 0 0 o€ 0¢€ 0¢€
9600 | 9605 |Genie Civil & Fibre
Equipements WDM passifs PLIE-300400  |Equipements WDM passifs Corporel Lineaire 20 Exonérée |221400 Construction 9635 | 9655 |Raccordements clients GC
9601 | 9606 Tierces 27 0 27 259179 € 0€ 259179 €
9600 | 9605 |Genie Civil & Fibre
Autres PLIE-300-500  |Autres raccordements et dérivations | Corporel Lineaire 20 Exonérée [221400 Construction 9635 | 9655 |Raccordements clients GC
9601__| 9606 |Infrastructures Tierces 0¢ 0¢] 0¢l
Réseaude  |BAS
Collecte
ARDC-100-100  [BAS équipement Corporel Lineaire 7 TP |221545 Matériel & Installations techniques| ~ 9612 | 9617 [BAS
0¢] 0€ 0¢l
chassis ARDC-100-500  [BAS Chassis Corporel Lineaire 7 TP |221545 Matériel & Installations techniques| 9612 | 9617 |BAS o o o oa oG o
Cartes daccés ARDC-100-200  [BAS cartes d'accés Corporel Linéaire 7 TP |221545 Matériel & Installations techniques| 9612 | 9617 |BAS o o o o oG o
Software ARDC-100-300  [BAS software Incorporel Lineaire 7 Exonérée |221545 Matériel & Installations techniques| 9612 | 9617 |BAS o o o 0 oG o
System & Fan board ARDC-100400 506 o1 tom & Fan boars Corporel Lineaire 7 TP |221545 Matériel & Installations techniques| 9612 | 9617 |BAS 0 o o oe oe oel
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[Nom DSP: " TVAUCLUSE NUMERIQUE

VALORISATION

PER PERFTTH TOTAL
ouan:ru(l':lc;nquo Quan‘lll:é(ﬁ;nque PER . ToTAL
Switchs ceeur de plaque ARDC-200-100  |Switchs coeur équipement Corporel Linéaire 7 TP |221545 Matériel & Installations techniques| 9610 | 9615 |Coeur de réseau o oG o
chassis |ARDC-200-500 Switchs coeur chassis Corporel Linéaire 7 TP 221545 Matériel & Installations techniques| 9610 9615 [Coeur de réseau 3 0 3 75510 € 0€ 75510 €
Cartes d'accés |ARDC-200-200 Switchs coeur cartes d'accés Corporel Linéaire 7 TP 221545 Matériel & Installations techniques| 9610 9615 [Coeur de réseau 7 0 7 176 190 €| 0€ 176 190 €]
Software [ARDC-200-300 Switchs cceur software (logiciel) Incorporel Linéaire 7 Exonérée 221545 Matériel & Installations techniques| 9610 9615 |Caeur de réseau 0 0 0 0€ 0€ 0€
System & Fan board [ARDC-200-400 Switch coeur :System & Fan board 9610 9615 | Coeur de réseau 8 0 8 201 360 €| 0€ 201 360 €]
Collecte SFP & XFP [— ARDCT00-100 ot oo Corporel Linéaire 7 TP |221545 Matériel & Installations techniques| ~ 9610 | 9615 |Coeur de réseau (IMO Backbone MPLS) 15 0 125 oy od P
XFP collecte [ARDC-700-200 XEP collecte Corporel Linéaire 7 TP 221545 Matériel & Installations techniques, 9610 9615 |Coeur de réseau (IMO Backbone MPLS) 0 0 0 0é€l 0€l 0é€l
:.”"ES Squipements Switchs de collecte ARDC-300-100  [Switchs de collecte (Alcatel 7450) Corporel Linéaire 7 TP |221545 Matériel & Installations techniques| ~ 9611 | 9616 |Concentration Ethernet
interconnexion 2 3 2 17692€ 0€ 17692 €]
Autres équipement dinterco ARDC-300-200  [Autres équipement diinterco (CISCO) | Corporel Linéaire 7 T [221545 Matériel & Installations techniques| ~ 9611 | 9616 |Concentration Etheret o 0 o o - od
'Ef;Zﬁ:';"nMi"‘s"a"°" & IFirewal ARDC-400-100  |Firewall Corporel Linaire 7 TP 221545 Matériel & Installations techniques| 9610 | 9615 |Ceeur de réseau 2 o 2 — od —
Serveurs de console ARDC-400-200  [Serveurs de console Corporel Linéaire 7 T [221545 Matériel & Installations techniques| ~ 9610 | 9615 |Coeur de réseau o 0 B - od od
Serveurs dinfrastructure ARDC-400-300  |Serveurs diinfrastructure Corporel Linaire 7 T [221545 Materiel & Installations techniques| 9610 [ 8615 |Coeur de réseau 4 0 , - o end
m—ARDC-5OD-1DD [Equipements WDM actifs Corporel Linéaire 7 TP 221545 Matériel & Installations techniques, 9610 9615 |Coeur de réseau _ 0€ 0€ 0€
Equip. WDM actifs Chassis [ARDC-500-101 [Equip. WDM actifs Chassis Corporel Linéaire 7 TP 221545 Matériel & Installations techniques, 9610 9615 |Coeur de réseau 0 0 0 0€ 0€ 0€
quip, WM actf Software ARDC-500-102 L ot it Software Incorporel Linaire 7 Exonérée (221545 Materiel & Installations techniques| ~ 9610 | 8615 |Coeur de réseau o 0 o o od od
quip, WM actfs Systom & Fanboard|ARPCS0103 e st Systom & Fan boa] COP™! Linéaire 7 T [221545 Materiel & Installations techniques| 9610 | 8615 |Coeur de réseau o 0 o oa od od
Wi acifs (cartes dacces ARDC-600-104 L v ot (cartes dacces) | ©PO! Lingaire 7 T [221545 Materiel & Installations techniques| 9610 | 8615 |Coeur de réseau o 0 o o od od
ARDC-500-200  |Equipements SDH Corporel Linéaire 7 TP |221545 Matériel & Installations techniques| ~ 9610 | 9615 |Coeur de réseau _ o o od
i SOH Chassis ARDC-500201 | 1) Ghassie Corporel Linéaire 7 TP |221545 Matériel & Installations techniques| ~ 9610 | 9615 |Coeur de réseau o Y . o o od
. SOH Sofware ARDC-500202 [ s ftware Incorporel Linéaire 7 Exonérée (221545 Matériel & Installations techniques| ~ 9610 | 9615 |Coeur de réseau o 0 B - - od
Euip. SOH Systom & Fan board ARDC-500.203 [ 11 etom & Fan board Corporel Linéaire 7 P |221545 Matériel & Installations techniques| ~ 9610 | 9615 |Coeur de réseau o 0 B oa od od
SOH (cartes dacces ARDC-500-204 [ 11 sartes dacoss) Corporel Linéaire 7 TP |221545 Matériel & Installations techniques| ~ 9610 | 9615 |Coeur de réseau o 0 B od - od
ARDC-500-300  |Répéteur Corporel Linéaire 7 TP |221545 Matériel & Installations techniques| ~ 9610 | 9615 |Coeur de réseau _ oa . od
Repéteur : Chassis ARDC-500-301 [ oo Chassis Corporel Linéaire 7 TP 221545 Matériel & Installations techniques| ~ 9610 | 9615 |Coeur de réseau o 0 B oa . od
Répéteur : Sofare ARDC-500302 [ oo Sotware Incorporel Linéaire 7 Exonérée (221545 Matériel & Installations techniques| ~ 9610 | 9615 |Cosur de réseau o 0 B oa . od
Répéteur : System & Fan board [ARDC-500-303 Répéteur : System & Fan board Corporel Linéaire 7 TP 221545 Matériel & Installations techniques| 9610 9615 [Coeur de réseau 0 0 0 0€ 0€ 0€
épétour - (cartos dacces) ARDC-500-304  [crcton - (cartes dacces) Corporel Linéaire 7 TP |221545 Matériel & Installations techniques| ~ 9610 | 9615 |Coeur de réseau o 0 o o o od
Faisceaux Hertziens InDoor Unit ARDC-600-100  |FH InDoor Unit Corporel Linaire 7 TP 221545 Matériel & Installations techniques| 9613 | 9618 |Equipement FH o o o o o o
i nDoor Chaseis ARDC-600-101 |\ o e Corporel Linéaire 7 TP |221545 Matériel & Installations techniques| ~ 9613 | 9618 |Equipement FH o 0 o o - od
i Indoor cartes daccos ARDC-600-102 |, o e dmcoos Corporel Linéaire 7 TP |221545 Matériel & Installations techniques| ~ 9613 | 9618 |Equipement FH o 0 B - od od
e InDoor Software ARDC-600-103 | oo e Incorporel Linéaire 7 Exonérée (221545 Matériel & Installations techniques| ~ 9613 | 9618 |Equipement FH o 0 B oa . od
- IDoor System & Fan board ARDC-600-104 [/ 1 o ctom & Fan board Corporel Linéaire 7 TP |221545 Matériel & Installations techniques| 9613 | 9618 |Equipement FH o 0 B oa . od
Outboor Unit ARDC-600-200  [FH OutDoor Unit Corporel Linéaire 7 T [221545 Matériel & Installations techniques| 9613 | 9618 |Equipement FH s 0 s — . —
Antennes FH ARDC-600-300  [Antennes FH Corporel Linéaire 7 T [221545 Matériel & Installations techniques| ~ 9613 | 9618 |Equipement FH A o A T od TG
gzzzz:ede rSWilChS diaceés Switchs d'accés |ARDD-100-000 Switchs d'accés (T5C) Corporel Linéaire 7 TP 221545 Matériel & Installations techniques, 9611 9616 |Concentration Ethernet 233947 € 0€l 233947 €
DSLAM—_ARDD-ZODJDO DSLAM équipement Corporel Linéaire 7 TP |221545 Matériel & Installations techniques| 9621 | 9626 |Equipements DSL oa . od
Service Board (cartes) |ARDD-200-200 (DASDLQLA;IS(SZT?S daccés) Corporel Linéaire 7 T |221545 Matériel & Installations techniques| 9621 | 9626 |Equipements DSL s 0 1 — . —
Software |ARDD-200-300 DSLAM software Incorporel Linéaire 7 Exonérée |221545 Matériel & Installations techniques| 9621 9626 |Equipements DSL 0 0 0 0€ 0€ 0€
chassis [ARDD-200-400 IDSLAM chassis Corporel Linéaire 7 TP 221545 Matériel & Installations techniques| 9621 9626 |Equipements DSL. 14 0 14 28307 € 0€ 28 307 €|
system board ARDD-200-500  [DSLAM system board Corporel Linéaire 7 T [221545 Matériel & Installations techniques| 9621 | 9626 |Equipements DSL 60 0 6 — x B
Dégroupage Frais de dégroupage localisation distante | ARDD-300-100 ZI’:(‘:"“‘: dégroupage localisation Incorporel Linéaire 20 Exonérée |221545 Matériel & Installations techniques| 9620 | 9625 |Dégroupage FT 1 0 1 — od —
Frais de dégroupage espaces dédiés ARDD-300-200  |Frais de dégroupage espaces dédiés | Incorporel Lingaire 20 Exonérée (221545 Materiel & Installations techniques| 9620 | 9625 |Dégroupage FT o 0 3 o o o
[Wimax InDoor Unit |ARDD-400-100 | Wimax InDoor Unit Corporel Linéaire 7 TP 221545 Matériel & Installations techniques, 9614 9619 |Equipements Wimax 0 0 0 0€ 0€ 0€
OutDoor Unit |ARDD-400-200 [ Wimax OutDoor Unit Corporel Linéaire 7 TP 221545 Matériel & Installations techniques| 9614 9619 |Equipements Wimax 0 0 0 0€ 0€ 0€
[Antennes Wimax |ARDD-400-300 | Antennes Wimax Corporel Linéaire 7 TP 221545 Matériel & Installations techniques| 9614 9619 |Equipements Wimax 0 0 0 0€ 0€ 0é€l
Software |ARDD-400-400 [Wimax Software Incorporel Linéaire 7 Exonérée |221545 Matériel & Installations techniques| 9614 9619 |Equipements Wimax 0 0 0 0€ 0€ o€
Chassis ARDD-400-500  [Wimax Chassis Corporel Linéaire 7 T [221545 Matériel & Installations techniques| ~ 9614 | 9619 |Equipements Wimax o 0 o o ad od
Cartes d'accés ARDD-400600 | ecces Corporel Linéaire 7 T [221545 Matériel & Installations techniques| ~ 9614 | 9619 |Equipements Wimax o 0 o o od od
Atelier dénergie ARDD-400800 |\ e Corporel Linéaire 7 T [221545 Matériel & Installations techniques| 9614 | 9619 |IMO Equipements Wimax o 0 o o od od
System & Fan board |ARDD-400-700 Wimax System & Fan board Corporel Linéaire 7 TP 221545 Matériel & 9614 9619 |Equipements Wimax 0 0 0 o€l 0€l 0é€l
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ongue| uantits ngue
ur (mi) ongueur () PER PER FTTH TOTAL
i inDoor Unit ARDD-500-100  |Wifi InDoor Unit Corporel Linéaire TP |221545 Matériel & Installations techniques| ~ 9614 | 9619 |Equipements wifi o o o oe e od
o d'aces 500 . .
carte d'accés |ARDD-500-600 \Wifi cartes d'acces Corporel Linéaire TP 221545 Matériel & Installations techniques| 9614 9619 |Equipements Wifi 0 0 0 0€| 0€ 0 €|
- -~y . .

System & Fan board |ARDD-500-700 Wifi System & Fan board Corporel Linéaire TP 221545 Matériel & Installations techniques| 9614 9619 |Equipements Wifi 0 0 0 0€| 0€ 0€|

OutDoor Unit [ARDD-500-200  [Wifi OutDoor Unit Corporel Linéaire TP [221545 Matériel & Installations techniques| ~ 9614 9619 |Equipements Wifi o o o o¢ o€ 06l

[Antennes Wifi [ARDD-500-300  |Antennes Wifi Corporel Linéaire TP 221545 Matériel & Installations techniques| 9614 9619 |Equipements Wifi 0 0 0 0€| 0€ 0€|

Software |ARDD-500-400 Wifi Software Incorporel Linéaire Exonérée |221545 Matériel & Installations techniques| 9614 9619 |Equipements Wifi 0 0 0 0€| 0€| 0€|

Chassis |ARDD-500-500 \Wifi chassis Corporel Linéaire TP 221545 Matériel & 9614 9619 |Equipements Wifi 0 0 0 0€ 0€ 0 €]

Desserto SFP & XFP - -
k= ARDD-600-100 | o Corporel Linéaire TP |221545 Matériel & Installations techniques| 9621 | 9626 [IMO Equipements DSL ® a @ 12321 € e pad
- ARDD-600-200 [0 o en Corporel Lineaire TP |221545 Matériel & Installations techniques| 9621 | 9626 |IMO Equipements DSL 0 o 0 o6 o ve
Acces Terminaux olients - Terminaux CPE/modem ADSL & ) - - ]

Terminaux ADSL & SDSL acc-100-100|ope Corporel Linaire TP |221545 Matériel & Installations techniques| ~ 9636 | 9656 client matériel & 1 o " A od s
Terminaux Wimax/Wifi AACC-100-200 | TSrminaux CPE/modem Wimax/Wifl | ¢ o) Linéaire TP |221545 Matériel & Installations techniques| 9622 | 9627 |Accés Wimax/Wifi

(CPE) [} 0 0 0¢€ 0 €| 0 €|

Terminaux FTT8 AACC-100-300  |Terminaux CPE/modem FTTB Corporel Linéaire TP |221545 Matériel & Installations techniques| 9636 | 9656 client matériel & . o . qemd o amond

Terminaux FTTH AACC-100-400  |Terminaux CPE/modem FTTH Corporel Linéaire TP |221545 Matériel & Installations techniques| 9636 | 9656 client matériel & o o o e od o6l

Terminaux Satellite [AACC-100-500 Terminaux Satellite (kit SAT) Corporel Linéaire TP 221545 Matériel & Installations techniques| 9636 9656 client matériel & 0 0 0 0€ 0€| 0 €]

13 391 034 € 4700 000 € 18 091 034 €

Frais d'acces au service BACKBONE 2124 €

Gestion de projet 729 563 €

systéme diinformation 56 505 €

Frais de personnel 179 089 €

Frais de mise en place de structure 700 000 €

Etudes 60238 €

Frais financiers immobilisés 1735632 €

Total PER 21554184 €
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[VAUCLUSE NUMERIQUE_|

VDR 2017
Quantité/Longu
eur (ml)
Incorporel IRU
Fourreaux / Support PINC-100-100 IRU Fourreaux / Support Incorporel Linéaire 20 Exonérée (220000 Immobilisations Incorporelles 9601 9606 |Infrastructures tierces
0
Bande passante PINC-100-200 IRU Bande passante Incorporel Linéaire 20 Exonérée (220000 Immobilisations Incorporelles 9601 9606 |Infrastructures tierces 0
Fibre PINC-100-300 IRU Fibre Incorporel Linéaire 20 Exonérée (220000 Immobilisations Incorporelles 9601 9606 |Infrastructures tierces 0
Point haut PINC-100-400 IRU Point haut Incorporel Linéaire 20 Exonérée (220000 Immobilisations Incorporelles 9601 9606 |Infrastructures tierces 0
Autre (mixte, etc.) PINC-100-500 IRU Autre (mixte, etc.) Incorporel Linéaire 20 Exonérée 1220000 Immobilisations Incorporelles 9601 9606 |Infrastructures tierces 0
Redevances infrastructure  |Droit de passage PINC-200-000 Droit de passage Incorporel Linéaire 20 Exonérée 1220000 Immobilisations Incorporelles 9601 9606 |Infrastructures tierces 0
Redevances radio FH PINC-200-100 Redevances FH Incorporel Linéaire 20 Exonérée (220000 Immobilisations Incorporelles 9613 9618 |Equipements FH 0
Wifi PINC-200-200 Redevances Wifi Incorporel Linéaire 20 Exonérée (220000 Immobilisations Incorporelles 9614 9619 |Equipements Wimax 0
PINC-200-300 Redevances Wimax Incorporel Linéaire 20 Exonérée (220000 Immobilisations Incorporelles 9614 9619 |Equipements Wimax 0
PINC-300-100 License S| Incorporel Linéaire 20 Exonérée (220000 Immobilisations Incorporelles 9634 9649 |SI Axione
PINC-300-200 Projet S| Incorporel Linéaire 20 Exonérée 1220000 Immobilisations Incorporelles 9630 9645 |Etudes
Gestion de projet PINC-400-000 Gestion de projet Incorporel Linéaire 20 Exonérée 1220000 Immobilisations Incorporelles 9631 9646 |Gestion de projet
PINC-500-100 FAS Backbone Incorporel Linéaire 20 Exonérée (220000 Immobilisations Incorporelles 9604 9609 |lien longue Distance
PINC-500-200  |AS Autres (frais d'accés au sce Incorporel Linéaire 7 Exonérée 220000 Immobilisations Incorporelles 9633 | 9648 |FAS CET
exploit Technique)
Frais de personnel PINC-600-000 Frais de personnel Incorporel Linéaire 20 Exonérée 1220000 Immobilisations Incorporelles 9014 9094 |Personnel Propre
Frais financiers PINC-700-100 z;?j;?;’:}i:z: bureautique Incorporel Linéaire 3 Exonérée (220000 Immobilisations Incorporelles 9539 9539 |Frais et produits financiers
PINC-700-200 Frais financiers actif subventionné Incorporel Linéaire 7 Exonérée (220000 Immobilisations Incorporelles 9539 9539 |Frais et produits financiers
PINC-700-300 Frais financiers passif subventionné | Incorporel Linéaire 20 Exonérée (220000 Immobilisations Incorporelles 9539 9539 |Frais et produits financiers
Infrastructures |Terrains Infrastructures . . . - . . . 9603 9608 |Hébergements
Réseau réseau PINF-100-000 Terrains Infrastructures réseau Corporel Linéaire 20 Exonérée (211200 Terrains aménagés 9602 9607 |Points hauts
rBéast;:snts Infrastructures Batiments Infrastructures réseau PINF-200-000 Batiments Infrastructures réseau Corporel Linéaire 20 TP 213110 Batiments industriels 9603 9608 (Hébergements
Sites techniques Shelters PINF-300-100 Shelters Corporel Linéaire 20 TP 221400 Construction 9603 9608 |Hébergements
Armoires de rue PINF-300-200 Armoires de rue Corporel Linéaire 20 TP 221400 Construction 9603 9608 |Hébergements
Armoires sur pylone PINF-300-300 Armoires sur pylone Corporel Linéaire 20 TP 221400 Construction 9603 9608 |Hébergements
Points hauts Pylone PINF-400-100 Pylone construit Corporel Linéaire 20 TP 221400 Construction 9602 9607 |IMO Points hauts
Aménagements points hauts existants (AutredPINF-400-200 Autres points hauts existants Corporel Linéaire 20 TP 321400/21811 ﬁ(;\;(:;l\(/::?:mmenag. 9602 9607 |IMO Points hauts 1
Aménagements points hauts existants(ChatedPINF-400-201  |Chateau d'Eau Corporel Linaire 20 ™ 321400/218” ﬁ‘:j‘zﬁ::’:mme“ag' 9602 | 9607 |IMO Points hauts 0
Aménagements points hauts existants(Pylong PINF-400-202 Pylone existant Corporel Linéaire 20 TP 321400/21811 E(;\:I(:jl:\(,::?:mmenag. 9602 9607 |IMO Points hauts 8
Supports PINF-400-300  |Supports (HTA, RTE, ...) Corporel Linéaire 20 TP 321400’21811 ﬁ‘;”;t:j‘:‘fg‘r’:”\"‘e"ag' 9602 | 9607 |IMO Points hauts 7
Atelier Energie chassis PINF-800-100 Atelier d'énergie Chassis Corporel Linéaire 20 TP 221400 Construction 9603 9608 |Hébergements 6
System & Fan board PINF-800-200 Atelier d'energie System & Fan board| Corporel Linéaire 20 TP 221400 Construction 9603 9608 |Hébergements 30
Amgnagements Courant fort PINF-500-100 Aménagements sur courant fort Corporel Linéaire 20 TP 221400121811 Constrgctlon/Amenag. 9603 9608 |Hébergements
lenvironnementaux 0 Instal.divers 0
(Courant faible PINF-500-200 Aménagements sur courant faible Corporel Linéaire 20 TP 521400/21811 ﬁ:?;t:jl}lsz?:mmenag. 9603 9608 |Hébergements 0
Aménagements intérieurs PINF-500-400 Aménagements intérieurs Corporel Linéaire 20 TP 321400/21811 ﬁg?;(:jl:\?z?:mmenag. 9603 9608 |Hébergements 0
Autres PINF-500-500 Autres aménagements Corporel Linéaire 20 TP 221400/21811 Constrgcuon/Amenag. 9603 9608 |Hébergements
0 Instal.divers 0
PINF-500-300 Am?nagemem détection, sécurité & Corporel Linéaire 10 e 221400/21811 Constrgctlon/Amenag. 9603 9608 |Hébergements
acces 0 Instal.divers
chassis PINF-500-301 S ) Corporel Linéaire 10 Tp  |?21400/21811 ) Construction/Aménag. 9603 | 9608 |Hebergements
detection, sécu : Chassis 0 Instal.divers 1
Software PINF-500302 |, . . Incorporel Linéaire 10 Exonérée [221400/21811 | Construction/Aménag. 9603 | 9608 |Hebergements
détection, sécu : Software 0 Instal.divers 0
. 221400/21811 |Construction/Aménag. .
System & Fan board PINF-500-303 detection, sécu : System & Fan board Corporel Linéaire 10 TP o Instal.divers 9603 9608 |Hébergements 9
[Equi i
Equipements Climatisation / Air-conditionné PINF-600-100  [Climatisation / Air-conditionné Corporel Linéaire 10 Tp  |?21400/21811 | Construction/Aménag. 9603 | 9608 |Hebergements
lenvironnementaux 0 Instal.divers 0
o 221400/2